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ONSO02Z

Kiymetli istanbullular,

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi olarak 2019'dan bugiine iBB Baskanimiz Ekrem imamoglu'nun
sosyal ve halkci belediyecilik vizyonuyla 16 milyon istanbulluya adil ve esit hizmet sunmaya de-
vam ediyoruz. Hichir hemsehrimizin geride kalmadigi, gelecege umut ve giivenle baktigi bir is-
tanbuligin ¢alisiyoruz.

Cagdas Turkiye Cumhuriyeti, kadin haklari agisindan da bu topraklarda gerceklestirilmis en bu-
yUk devrimdir. Kadinlarin Cumhuriyetimizle elde ettigi hak ve kazanimlari korumayi; hayatin her
alaninda toplumsal cinsiyet esitligini saglamayi en asli gorevlerimizden sayiyoruz. Kadinlarin esit
olmadigi bir toplumda huzurdan, basaridan, medeniyetten bahsetmenin muamkuin olmadigina
inaniyoruz.

Goreve geldigimiz 2019dan bu yana istanbul Bilyliksehir Belediyesinde kadin istihdaminda %46
oraninda artis sagladik. Sehrimizde hayata gecen her projede kadin calisma arkadaslarimizin
cok biyiik katkilari var. istanbul Biiyliksehir Belediyesinde daha dnce gérmeye alisik olmadigi-
miz mesleklerde kadin ¢alisma arkadaslarimiz layikiyla gorevlerini yerine getiriyorlar. Egitim ve
istihdam projelerimizle de kadinlarin meslek kazanmasina katki sagliyoruz.

Kadinlar hayatin her alaninda esitsizlikle micadele etmek durumunda kaliyor. Kadina yonelik
siddet vakalari yasanmaya devam ediyor. istanbul Biiyiliksehir Belediyesi olarak siddete, cinsiyet
esitsizligine karsi kadinlarin haklarini korumaya, bu alanda ¢alisan sivil toplum kuruluslariyla is
birligimizi surdirmeye devam edecegiz.

IBB Kadin hizmet merkezleri, Kadin Danisma Birimi, Cinsel Siddetle Miicadele Merkezi, Mor Oto-
bis ve Kadin Konukeviile kadinlara egitim, sosyal ve hukuki danismanlik, barinma ve maddi des-
tek hizmetleri sunuyoruz. Kadin Destek Hattimiz ile tim Turkiye'den kadinlarin yanindayiz.
Siddet, Dayanisma ve Yeniden insa Siirecleri kitapcigi, istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin kadi-
nayonelik siddetle micadelede yurattigu projeleri kamuoyuyla paylasmak tzere hazirlandi. Bu
calismanin hazirlanmasinda katkilari bulunan ¢alisma arkadaslarimiza ve dederli yazarlara en
icten tesekkUrlerimizi sunariz.

Kadinlarin hayatin her alaninda gUg¢lu sekilde var oldugu, daha esit, daha 6zgur, daha mutlu ya-
rinlari birlikte var edecegiz. iBB toplumsal cinsiyet esitligini saglamak igin her zaman kadinlarin
yaninda olacak. Kadinlar ve ¢ocuklar basta olmak Uzere tum hemsehrilerimizin gelecege umut-
la, glivenle baktigi bir istanbul'u hep birlikte insa edecegiz.

Umut burada!

Saygllarimizla,

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

GIRIS

Kadina kars! siddet, temel bir insan hakki ihlali olup kokeninde toplumsal cinsiyet esitsizlikleri
yatmaktadir. Kadinlarin ve kiz cocuklarinin toplumsal hayatin her alaninda giclenmesi igin en
yakin kamu kurumlari olarak belediyeler, toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasinda ve siddete
karsi mUcadelede dnemli aktorlerdendir. Belediyeler, yasal sorumluluklari dogrultusunda, kadi-
na karsli siddetin onlenmesi, kadinlarin gtvenli bir yasam strmeleri ve siddetten arindirilmis bir
toplumun insasinda kritik rol istlenmektedirler.’

Tudrkiye, kadina karsi siddetle micadelede uluslararasi bir dayanak olan “Kadina Yonelik Siddet
ve Aile ici Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Dair Avrupa Konseyi S6zlesmesi"ni(istan-
bul S6zlesmesi) ilk imzalayan (lkedir. Bu adimin ardindan Tirkiye, ic hukukta 6284 sayili kanun
olarak bilinen “Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine” dair kanunu hazirlaya-
rak yararlige koymustur. Ancak, Tuarkiye'nin bu s6zlesmeyi uygulamaktaki kararliligini strdtr-
mesini beklerken?, 20 Mart 2021 tarihli Resmi Gazete'de’ yayimlanan Cumhurbaskanhgi Karartiile
sozlesmeden cekildigi ve 1 Temmuz 2021 itibariyla resmen ayrildigi duyurulmustur. Bu durum,
kadina yonelik siddetle micadelede yasal korumanin azalmasina, kadinlarin hak ve givence di-
zeylerinin dismesine ve kirilganliklarinin artmasina neden olmustur.

Kadina karsi her tirli siddetin (fiziksel, psikolojik, ekonomik, cinsel, dijital, israrli takip, flort sid-
deti gibi) sona erdirilmesi, ancak toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve kadinlarin haya-
tin her alaninda (siyaset, blirokrasi, sanat, spor, sivil toplum ve is diinyasi dahil) gliclenmesi ile
mumkun olacaktir.

1 UN Women, “The Shadow Pandemic: Violence against Women during COVID-19,” https://www.unwomen.org/
en/news/in-focus/in-focus-gender-equality-in-covid-19-response/violence-against-women-during-covid-19.

2 Kasikirik, A. ve Giliimser, I.(2021), Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Anayasalara ve Uluslararasi Sézlesmelere Yan-
simasi, Ulusam Tlirkiye Politik Calismalar Dergisi, 1(1): 59- 69.

3 Resmi Gazete (2021). https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/03/20210320-49.pdf.




\ T4

iISTANBUL

BUYUKSEHIR

BELEDIYESI

1. KADINA YONELIK SiDDETLE MUCADELEDE
BELEDIYELERIN ROLU

Yasalar belediyelere kadina karsi siddetle mucadelede 6nemli gorevler ve sorumluluklar ylk-
lemektedir. 5393 Sayili Belediye Kanununda belirtildigi gibi, belediyeler vatandaslarin mahalli
musterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamaktan sorumludur®. Bu baglamda, belediyelerin ka-
dinlara yonelik siddeti dnlemeye yonelik destekleyici, koruyucu ve guglendirici hizmetler sun-
malari gerekmektedir. Ayni kanunun 14. Maddesi'ne gore; “Buyuksehir belediyeleri ile ndfusu
100.000'in Gzerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin konukevleri acmak zorundadirlar.
Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve cocuklar
icin konukevleri acabilirler.” Konukevinde kalma siresi, kadinin ilk kabul birimine kabul tarihin-
denitibaren altiaydir. Kalis stresi, kadinlarin gli¢lenme sureci degerlendirilerek gerekli hallerde
uzatihr. 12 yasindan ku¢Uk erkek cocuklari ve 18 yasindan kicuk kiz cocuklari anneleriile konu-
kevi hizmetinden yararlanabilirler.5

Avrupa Belediyeler ve Bolgeler Konseyi tarafindan hazirlanan ve Avrupa'daki yerel ve bolgesel
yonetimlerin yerel yasamda daha fazla esitligini saglamayi taahh(t ettikleri Avrupa Yerel Yasam-
da Kadin-Erkek Esitligi Sarti,” imzaci belediyelere toplumsal cinsiyete dayali siddetle miicadele
edilmesinde kritik sorumluluklar yiklemistir. Sart'in 22. Maddesi toplumsal cinsiyete dayali sid-
det konusuna odaklanarak imzaci belediyelerin siddeti insan haklari ihlali ve insan onuruna bir
saldiri olarak kabul etmelerini zorunlu kilar ve “Toplumsal Cinsiyete Dayali Siddet” ile ilgilidir:

1. Imzaci belediye kadinlari oransiz olarak etkileyen toplumsal cinsiyete dayali sidde-
tin temel insan haklarinin ihlali ve insanlarin onuruna ve fiziksel ve ruhsal batuan-
lUklerine bir saldir niteligi tasidigini tanir ve kabul eder.

Imzaci belediye, toplumsal cinsiyete dayall siddetin faillerin bakis acisindan bir
cinsiyetin diger cinsiyete Usttnlagu fikrinden ve esitsiz iktidar iliskileri baglamin-
da ortaya ciktigini tanir ve kabul eder.

5393 Sayil Belediye Kanunu, Madde 3/a, https://www.mevzuat.gov.tr/.
5393 Sayil Belediye Kanunu, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5393-20150404. pdf.

Kadin Konukevlerinin Agilmasi ve isletiimesi Hakkinda Yénetmelik, https://www.resmigazete.gov.tr/eski-
ler/2013/01/20130105-5.htm.

Avrupa Yerel Yasamda Kadin-Erkek Esitligi Sarti, https://www.ccre.org/img/uploads/piecesjointe/filename/
charte_egalite_tr.pdf.




3. imzaci belediye toplumsal cinsiyete dayali siddete karsi politika ve eylemlerini te-
sis etmek ve guclendirmek Gzere asagidaki tedbirleri almayi taahhlt eder:

* Magdurlaricin 6zel destek yapilarinin olusturulmasi

* Esas olarak kullanilan tim yerel dillerde o bdlgede varolan hizmetlere dair ka-
muoyu bilgilendirme ¢alismalarinin yaratilmesi

e Magdurlarin saptanmasi ve desteklenmesi noktalarinda profesyonel persone-
lin gerekli egitimi almalarinin saglanmasi

* Polis, saglik ve konut makamlari gibi ilgili hizmetler arasinda etkili esgidimdin
temini

* Muhtemel ve gercek magdurlara ve faillere yonelik farkindalik yaratma kam-
panyalarinin ve egitim programlarinin dizenlenmesi.

Tarkiye'de toplam 87 belediye bu sartiimzalayarak, toplumsal cinsiyete dayal siddetle micade-
lede giicld bir irade ortaya koymustur.® istanbul Biyiiksehir Belediyesi (iBB), Avrupa Yerel Ya-
samda Kadin-Erkek Esitligi Sartiniimzalama kararini almis ve 2022 yilinda imzalamistir.

6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun'un 16. Maddesi
uyarinca, kamu kurum ve kuruluslari ile diger gercek ve tizel kisiler, bu kanunun uygulanmasi
kapsaminda kendi gorev alanlarina giren konularda is birligi ve yardimla bulunmak zorundadir.®
Belediyeler, sunduklari hizmetler ve uygulamalari ile kadina karsi siddeti 6nlemek, siddet mag-
duru kadinlara koruyucu ve destekleyici hizmetler sunmakla yikimladar. Kadina yonelik siddet-
le micadelede belediye hizmetleri ve uygulamalari, dnleyici ve caydirici faaliyetler, koruyucu fa-
aliyetler ve destekleyici & guclendirici faaliyetler olmak Gzere G¢ ana baslik altinda ele alinabilir.
(Bkz. Tablo 1)

Onleyici & Caydirici Faaliyetler Koruyucu Faaliyetler Destekleyici & Glglendirici
Faaliyetler
Farkindalik Yaratma ve Biling Kadin Siginma Evleri Danigsmanlik ve Destek Faaliyetler

Yikseltme Faaliyetler

Ekonomik Destek ve Glglendirme
Faaliyetleri

Zihniyet Donlstirme Faaliyetleri

Caydirici Uygulamalar Sosyo-Politik Uygulamalar

Tablo 1. Kadina Yonelik Siddetle Miicadelede Belediye Hizmetleri ve Uygulamalari™

8 Tiirkiye Belediyeler Birligi, CEMR Avrupa Yerel Yasamda Kadin - Erkek Esitligi Sartini imzalayan Belediyeler, htt-
ps://www.tbb.gov.tr/Tr/icerik_cemr-avrupa-yerel-yasamda-kadin-erkek-esitligi-sarti_304.

9 6284 Sayil Kanun, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6284.pdf.

10 Koyuncu Lorasdadi, B. ve Sumbas, A. (2015), Tiirkiyede Yerel Siyaseti Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Uzerinden
Diastinmek: Kadina Yonelik Siddetle Micadelede Belediyeler, Cagdas Yerel Yénetimler, Cilt 24 Sayi 2 Nisan 2015,
s.1-26.
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2. KADINA YONELIK SIDDETLE MUCADELE:
iBB UYGULAMALARI

:@: Istanbul Biiyliksehir Belediyesi (iBB), Subat
7 2019da Avrupa Yerel Yasamda Kadin-Erkek
Esitligi Sart’ni imzalama kararini iBB Mec-

ISTANBUL,
BUYUKSEHIR

BELEDIVESI

YEREL ESiTLiK lis onayiyla almis ve 3 Ekim 2022 tarihinde

EYLEM PLANI resmi olarak bu sarti imzalamistir. Sart'in

gerekliliklerini yerine getirmek amaciyla iBB,
Yerel Esitlik Eylem Plan’ni (YEEP) hazirla-
mistir. Bu eylem planinda, esitligin ve kapsa-

2021-2024 !

yicihgin saglanmasiicin kadinlarin yoksulluk,
bakim yiku ve siddet karsisinda desteklen-
mesi gerektigi vurgulanmaktadir. Kadinla-
rin ekonomik ve sosyal acidan glc¢lenmesi,
siddetten uzaklagmasi ve sosyal hizmetlere
erisiminin artirilmasi icin kapsamli bir yol ha-
ritasi sunan YEEP, aynizamanda belediyenin
toplumsal cinsiyet esitligi perspektifine yo-
nelik calismalarini da sistematik bir cerceve-
ye oturmaktadir.

YEEP, kadinayonelik siddetin azaltilmasi ve kadinlarin givenliyasam hakkinin korunmasiigin ge-
sitli dnlemleri igerirken, kadinlarin ekonomik bagimsizliklarinin giclendirilmesine yonelik prog-
ram ve projelere de yer vermektedir. Bu baglamda, iBB'nin kadin yoksullugu ile miicadele, bakim
hizmetlerinin saglanmasi ve siddete karsi koruyucu tedbirlerin alinmasi gibi alanlarda dncu rol
oynama sorumlulugunu Ustlendigi ifade edilmektedir.

Kadinlarin desteklenmesiicin dzellikle “getto” olarak bilinen mahallelerde, uluslararasi sozlesme-
lerin belirledigi standartlarda danisma ve dayanisma merkezlerinin yayginlastiriimasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Bu merkezlerin, kadinlarin kolay erisebilecedi nitelikte olmasi ve merkezlere
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ulasamayan kadinlar icin gezici kadin danisma noktalarinin olusturulmasi 6nem tasimaktadir.
Ayrica, 6284 sayili yasa ve kadinlarin sahip oldugu haklar hakkinda farkindahgi artirmaya yonelik
egitimlerin dizenlenmesi, kadinlarin giclenmesiicin 6zel iceriklerin sunulmasi ve bu egitimlerin
erisim alanlarinin genisletilmesi gerektigi ifade edilmektedir. "

Kadinlarin gtvenligini ve toplumsal hayata katilimini saglamak amaciyla 6z savunma kurslari,
siginaklar, kresler, gindlz bakim evleri ve camasirhane gibi temel ihtiyaclara yonelik destek
mekanizmalarinin kurulmasi énerilmektedir. Siddete maruz birakilan kadinlara Ucretsiz kilit de-
gistirme gibi ev ici glivenlik dnlemleri saglanarak yasadiklari mekanlarin gtvenligi artirilmalidir.
Ayrica, mesleki egitim programlari, psikolojik destek hizmetleri ve diger sosyal desteklerle, sid-
det ve ya bosanma sonrasinda kadinlarin gliclenmesini merkeze alan buttncul bir sosyal politika
yaklasiminin hayata gecirilmesi 6nem arz etmektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi Kadin ve Aile Hizmetleri Sube
MUdurlGagua olarak, 2019 yilindan bu yana kadina yonelik siddetle micadele kapsaminda kadinla-
rin giclenmesi ve toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi esas alinarak birgok hizmet hayata
gecirilmistir. Bu hizmetlerin temel amaci, kadinlarin 6zgur ve esit kosullarda yasadigi, cinsiyet
temelli ayrimcilik ve siddetten uzak bir yasam strmelerini saglamaktir.

Kadina yonelik erkek siddetinin, kadin ve erkek arasindaki toplumsal esitsizliklerden kaynaklan-
digi bilinciyle, dayanismanin glicine vurgu yapiimis ve bu ¢ercevede 2020 yilinda, siddete maruz
birakilan kadinlarin gliclenmesini desteklemek Uzere Kadin Destek Hatti, Kadin Danigsma Birimi
ve Kadin Konukevi koordineli bir sekilde hizmete alinmistir. Bu birimler, kadinlarin gtvenli bir ya-
sam kurabilmeleriicin gerekli danismanlik ve destek hizmetlerini saglamaktadir.

Kadina yonelik siddetle midcadelenin dnemliaraclarindan olan bu birimlerigticlendirmek ve daha
genis kapsamli hizmetler sunmak amaciyla, 2023 yili itibariyle Cinsel Siddetle MlUcadele Hattive
Cinsel Siddetle Mucadele Merkezi, Otogar Kadin Danigsma Birimi ve Mor OtobuUs hizmetleri de
faaliyete gecmistir. Bu hizmetler ile siddete maruz birakilan kadinlarin destek mekanizmalarina
erisimleri artirilmis ve siddetten uzak bir yasam kurmalari adina sunulan sosyal destekler yay-
ginlastiriimistir.

Kadinlarin siddetsiz bir yasam hakkini giivence altina almak amaciyla, istanbul Sézlesmesinin
24. Maddesi temel alinarak Ulke capinda 7 gun 24 saat ve ¢ok dilli Gcretsiz hizmet verecek Kadin
Destek Hatti kurulmustur. istanbul Sézlesmesinde belirtildigi gibi akut siddet bildirimlerine y&-
nelik miidahale eden iBB Kadin Destek Hatti, kadinlarin siddet ortamindan uzaklasmalarina ve
yasal haklarina erisimlerine olanak tanimaktadir.

Kadina yonelik siddetle micadelede yerelde destek sunan Kadin Danisma Merkezlerinin ve Ka-
din Destek Hatlarin kurulmasi, kadinlarin yasadiklari mahalle, ilce veya ilde dogrudan destek ve
bilgi alabilmeleriicin son derece 6nemlidir. Kadin Destek Hatti tarafindan sunulan destekler yal-
nizca siddete yonelik micadelede dedil, ayni zamanda toplumsal cinsiyet esitligini insa etme
konusunda da kadinlaricin birer gliclenme kaynagi olmaktadir.

11 istanbul Biiyliksehir Belediyesi Yerel Esitlik Eylem Plani 2021-2024 ,https://uploads.ibb.istanbul/uploads/ye-
rel_esitlik_eylem_plani_tr_85bf4ba251.pdf.

12

Kadina ydnelik siddetle miicadelede dnemli bir yer tutan bu hizmetler yalnizca istanbul Sézles-
mesi dedil, CEDAW (Kadina Karsi Her TirlG Ayrimciligin Ortadan Kaldirilmasi S6zlesmesi), Beijing
Deklarasyonu ve Eylem Platformu ve Birlesmis Milletler Stirdirilebilir Kalkinma Amaclari (SKA)
tarafindan da desteklenmektedir. CEDAW, devletlerin kadinlarin insan haklarini koruma ve ay-
rimciligi dnleme sorumlulugunu vurgularken, istanbul Sézlesmesi, kadinlarin 7/24 ulasabilecek-
leri acil destek hizmetlerinin saglanmasini oncelik olarak belirler. Beijing Deklarasyonu ve Eylem
Platformu ise, kadinlarin siddete karsi korunmasi ve siddete maruz birakilan kadinlara yonelik
destek hizmetlerinin yayginlastiriimasi konusunda devletlerin yakumlutltklerini kapsamli sekilde
tanimlar.

IBB Kadin Danisma Birimi, Kadin Konukevi ve Kadin Destek Hatti, bu uluslararasi cercevelere
uygun olarak, sosyal belediyecilik ilkesini benimsemekte ve kadinlarin siddetsiz yasam hakkini
guvence altina almak icin calismaktadir. Kadin Danisma Birimi ve Kadin Destek Hattiaraciligiyla
kadinlarin sosyal destek taleplerine hizli ve etkili midahale ederek siddetle micadele konusun-
da kadinlar icin gliclenme odakli calismalar yuridtmektedir.

Kadina yonelik siddetle mucadelede edinilen deneyimler ve ortaya cikan ihtiyacglar dogrultusun-
da, siddetten uzak, bagimsiz bir yasam kurma amaciyla bircok kadinin istanbul‘a il disindan geldi-
giveya istanbul'dan baskaillere gé¢ etmek zorunda kaldigi gdzlemlenmistir. Bu siirecte, kadinlar
icin bir gecis noktasi olan Biiyiik istanbul Otogarinin, 6zellikle siddete maruz birakilan kadinlara
yonelik ylz ylze danismanlik hizmetleri sunulabilecek bir merkez olarak kritik bir neme sahip
oldugu disiiniiimistiir. Bu dogrultuda, Biiyiik istanbul Otogarinda siddet dzelinde yiiz ylize gé-
risme ve danismanlik hizmeti sunan Otogar Kadin Danisma Birimi hizlica faaliyete gecirilmistir.

Otogar Kadin Danisma Biriminde kadinlar, psikososyal destek, hukuki bilgilendirme ve barinma
olanaklari hakkinda danismanlik hizmetlerinden yararlanabilmekte; bu hizmetler ile glivenli bir
ortamda gecis surecini yonetme imkani bulmaktadir. Otogar Kadin Danigsma Birimi, kadinlarin
destek aglarina daha kolay ulasmalarini ve siddet dongusinden uzaklagsmalarini saglama ko-
nusunda Istanbuldaki diger sosyal hizmet birimleri ile koordineli bir sekilde calismaktadir. Diger
bir anlatimla, bu girisim, istanbul gibi bilyiik bir metropolde, siddete maruz birakilan kadinlarin
ihtiyaclarina hizli ve etkili yanit vermek ve onlarin 6zgur, gtivenli bir yasam surdidrmelerini des-
teklemek amaciyla atilmis dnemli bir adimdir.

Kadin Destek Hatti ve Kadin Danisma Biriminde; siddetle micadele odakh ¢alismalar buttncul
bir bakis acisiyla yurtttulmekte olup basvuran kadinlarin cinsel siddeti tanimlamakta zorlandi-
g1 ve cinsel siddeti dile getirmenin zorlayici oldugu gézlemlenmistir. Tam bu dogrultuda; cinsel
siddete maruz birakilan kadinlarin mevcut destek mekanizmalarina erisimlerini kolaylastirmak
ve hak temelli bir yaklasimla batdncul sosyal hizmet uygulamalari sunmak amaciyla Cinsel Sid-
detle Miicadele Birimleri kurulmustur. Bu merkezler, istanbul Bilyliksehir Belediyesi(IBB) Kadin
Merkezleri bunyesinde Bakirkdy, Bagcilar ve Yavuztirk'te hizmete aciimistir.

Birimlerin amaci, cinsel siddete maruz birakilan kadinlarin tim destek mekanizmalarina tek bir
cati altinda kolayca erisebilmesini saglamaktir. Bu merkezlerde, psikososyal destek, hukuki bil-
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gilendirme ve saglik hizmetlerine yonlendirme gibi genis kapsamli hizmetler sunulmakta olup,
bireylerin guvenli, destekleyici ve siddetsiz bir yasam kurmalari icin gerekli destegi almalari
amaclanmaktadir.

Sunulan tim bu hizmetlerin yani sira istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) Kadin Konukevinde
siddete maruz birakilan / maruz birakilma riski tasiyan kadinlar ve onlarin ¢cocuklarina yonelik
guclendirme odakli calismalarin yarataldigu yatili sosyal hizmet kurulusudur. Bu gecici konak-
lama alani, kadinlarin bagimsiz bir yasam kurmadan 6nce sosyoekonomik ve psikososyal anlam-
da guclenmelerini amaclayan kapsamli bir destek saglamaktadir.

Bu hizmet kapsaminda kadinlarin, ekonomik bagimsizlik elde etmeleri ve psikososyal dayanik-
hhiklarnini artirmalarina yonelik cesitli egitim ve danismanlik programlari yaratiimektedir. Ayri-
ca, varsa cocuklari ile birlikte bu hizmetten yararlanarak kendileri i¢cin givenli ve bagimsiz bir
gelecek olusturma yontinde dnemli bir adim atmalarina olanak saglanmaktadir. Bu yaklasim,
kadinlarin kalici olarak siddetten uzaklasmalarina ve bagimsiz ve guvenli bir yasam dizeni kur-
malarina katkida bulunmayi hedeflemektedir. Bu diizenleme, iBB'nin sosyal belediyecilik ilkeleri
dogrultusunda kadinlarin gliglenmesine yonelik strdUrulebilir gozimler sunma kararliligini yan-
sitmaktadir.

Kadinlarin basvurabilecegi sabit mekanlarin yani sira, Mor Otobdis projesi ile hizmetlerin daha
genis bir kesime, 6zellikle ulasim veya diger erisim sorunlari yasayan kadinlara ulastiriimasi he-
deflenmistir. istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin Yerel Esitlik Eylem Plan’nda da vurgulanan “Ma-
hallelerde gezici kadin danisma noktalarinin kurulmasi” hedefi dogrultusunda, Mor OtobUs ile
ozellikle “getto” olarak bilinen mahallelerdeki kadinlarin hizmetlere erisimi saglanmaktadir. Bu
gezici hizmet sayesinde engelli, cocuklu, gocmen, kirsal mahallelerde yasayan, yasli veya ba-
kim yuku olan kadinlara yonelik merkezlerde sunulan tim hizmetlerin toplumsal cinsiyet esitligi
perspektifiyle yayginlastirimasi amaclanmaktadir.

Mor Otobdus, toplumsal cinsiyet esitligine dayali bir yaklasimla, kadinlara psiko-sosyal destek,
hukuki bilgilendirme, egitim ve rehberlik gibi temel hizmetleri bulunduklari yerlere ulastirarak
kadinlarin glvenle basvurabilecekleri, ihtiya¢c duyduklari destedi kolayca alabilecekleri bir hiz-
met modeli sunmaktadir. Bu gezici danisma noktasi, kadinlarin yasadiklari cevreyi daha “yasana-
bilir" kilmayi ve kadinlarin sosyal hayata aktif katilimini saglamayi amaclamaktadir. Mor Otobds,
istanbul genelinde zellikle ulasimi kisitli veya cesitli zorluklarla karsilasan kadinlarin ihtiyacla-
rina yanit vererek, sosyal belediyecilik anlayisi dogrultusunda hizmetlerin erigimini artirmak ve
toplumsal cinsiyet esitligini desteklemek amaciyla 6nemli bir adim olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sonuc olarak, istanbul Bilyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi Kadin ve Aile
Hizmetleri Sube Mudurltgu, kadina yonelik siddetle micadelede glclendirme ve toplumsal cin-
siyet esitligi temelinde birgcok yenilikci ve kapsamli hizmeti hayata gecirmistir. Kadin Destek Hat-
t1, Kadin Danigsma Birimi, Kadin Konukevi, Cinsel Siddetle MUcadele Merkezleri ve Mor Otobus
gibi projelerle, kadinlarin siddetten uzak, guvenli ve destekleyici bir yasam kurmalarina olanak
saglamaktadir.
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Kadinlarin siddet déngiisiinden bagimsiz bir yasam kurmalarina destek olmak amaciyla iBB'nin
sundugu bu cok yonlU hizmetler, toplumsal cinsiyet esitligine dayali sosyal belediyecilik yaklasi-
mini somut drneklerle ortaya koymaktadir. iBB, ulusal ve uluslararasi sézlesmelere dayanarak
kadinlarin her kosulda ayrimciliktan uzak, esit ve saygin bir yasam surmelerii¢in kararli adimlar
atmakta ve kadinlar icin istanbul'u daha yasanabilir bir kent haline getirmeyi amaglamaktadir.

2.1. KADIN DESTEK HATTI

istanbul S6zlesmesinin 24. Maddesi temel alinarak kurulan Kadin Destek Hatti ve Cinsel Siddet-
le MUcadele Hatti, Tlrkiye genelinde kadina yonelik siddet ve cinsel siddet alaninda ihtiyaci olan
kadinlara profesyonel destek saglamak amaciyla 7 gin 24 saat boyunca hizmet sunmaktadir.
Hattin 6nemli 6zelliklerinden biri, kadinlarin aninda erisebilecegi, ¢ok dilli ve Ucretsiz bir des-
tek mekanizmasi sunmasidir. Tiirkce, Kiirtce, ingilizce ve Arapca dillerinde hizmet veren hat,
Tarkiye genelinde farkl etnik, dilsel ve kiltlrel gegmise sahip kadinlarin ihtiyaclarina duyarhdir.
Boylece kadinlar, dil engeli olmaksizin destek alabilmekte ve toplumun her kesiminden kadinin
bu hizmetlere erisimi saglanmaktadir.

Kadin Destek Hatti, kadina yonelik siddet alaninda kapsamli hizmet i¢i egitimler almis meslek
elemanlarindan olusmaktadir. Hatta hizmet saglayan meslek elemanlari miracaat eden kadin-
lara psiko-sosyal ve hukuki bilgilendirme saglamaktadir. Kadinlar 6284 Sayili Ailenin Korunmasi
ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun kapsaminda bilgilendirilerek haklarina en kisa
strede ulasabilmelerini hedeflemekte ve kadinin talebi Uzerine ilgili birimlere yonlendiriimesi
saglanmaktadir.

Kadin Destek Hattinin koordineli bir sekilde ¢calistigi diger kurumlarla kurdugu baglantilar, kadin-
larin ihtiyaclarina hizli ve etkili bir sekilde ulasmasini saglar. Hattin, yerel yonetimler, kolluk kuv-
vetleri, kadin danisma merkezleri, saglik birimleri ve sivil toplum kuruluslari ile kurdugu isbirligi,
kadinlarin hayatini kolaylastirmakta ve onlara her acidan glvenli bir destek agi olusturmaktadir.

Bu hizmet, yalnizca siddete maruz birakilan kadinlarin ihtiyacglarina yanit vermekle kalmayip, ayni
zamanda toplumsal cinsiyet esitligi dogrultusunda siddetle micadelede gucli bir dayanisma

kaltdrd yaratmayi hedeflemektedir.

2.2. KADIN DANISMA BiRIiMi

13 Nisan 2020 tarihinden itibaren hizmet sun-
maya baslayan Kadin Danisma Biriminde; sid-
detle micadele etmek ve kadinlarin siddetten
bagimsiz bir yasam kurmalarini destekleyici
hizmetler sunulmaktadir. Birimde, kadinlarin
her tUrld ayrimcilik ve otekilestirmeden uzak
bir ortamda, kendi kiltur, dini, dili ve kimligiyle
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siddet deneyimlerini glvenle paylasabilecekleri ve ihtiyac duyduklari destedi alabilecekleri bir
alan sunulmaktadir. Toplumsal cinsiyet esitligini saglamayi ve kadinlarin guglenmesini hedefle-
yen bu birim, kadinlara yonelik kapsamli destek ve danismanlik hizmeti saglamaktadir.

Biiyiik istanbul Otogari
Kadin Danisma Birimi

istanbul gibi biyiik bir metropolde, kadinlarin
siddetten uzak, bagimsiz yeni bir yasam kurma
strecinde ihtiya¢ duyduklarn destegi ivedilikle
alabilmeleri oldukca 6nemlidir. Otogar Kadin Da-
nisma Birimi, 6zellikle il disindan istanbul'a gelen
veya istanbul'dan ayrilmak isteyen kadinlarin hizli
ve guvenilir bir destek mekanizmasina erisimini
saglamak amaciyla kurulmustur. Kadinlarin se-
hirde ilk adimlarini gtvenli bir sekilde atmalarina
destek olup, kadinlarin siddet dongUtslne girme-

lerini nlemeyi hedeflemektedir.

Kadin Danisma Biriminin Onleyici Etkisi

Kadina yonelik siddet ile micadelede temel amaglarindan birisi kadinlarin gi¢clenmesidir. Bu
guclenme siurecinde kadinlarin siddet dongusinden uzak, givenli bir yasam dizeni kurmalarini
desteklenmekte olup kadinlar dil, din, irk, etnik koken, sinif, yasam tarzi, yasal statl, yas, meslek
ve engellilik durumuna bakilmaksizin esit ve ayrimciliktan uzak bir yaklasimla destek alabilmek-
tedir.

Siddet yasantisi kadinlarin kendi hayatlarinda kontroll kaybetmelerine, kendileri icin karar ala-
mamalarina neden olabilmektedir. Bu dogrultuda kadin Destek Hatti ve Kadin Danisma Birimi
kadinlarin kendileri adina karar almalarina (miracaatcinin kendi kaderini tayin etmesi), cocuklari
varsa ¢ocuklarinin yasamlarini planlamaya ve sz sahibi olmalarina olanak saglar.

2.2.1. Kadin Danigsma Biriminde Yiiriitiilen Calismalar

. Psiko-sosyal Danismanlik ve Hukuki Bilgilendirme: Siddete maruz birakilan ya da
birakilma tehlikesi altinda olan kadinlara, 6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadi-
na Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun cercevesinde psiko-sosyal ve hukuki
destek sunulmaktadir. Bu hizmet, kadinlarin haklariile ilgili bilgilendirilmesi, yasal
slreclere dair rehberlik edilmesi ve psikolojik acidan giclenmeleri amaciyla kap-
samli bir danismanlk saglamaktadir.
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. Kadin Konukevine Yerlesim Siireclerinin Desteklenmesi: Siddete maruz birakilan
ve guvenli bir siginak ortamina ihtiyac duyan kadinlarin, kadin konukevlerine yer-
lesim surecleridesteklenmekte ve basvuruislemlerinde rehberlik saglanmaktadir.
Kadinin glvenli bir ortama en kisa slrede ulasabilmesiicin gerekli yonlendirmeler
yaplimakta ve tiUm slrec¢ boyunca destek saglanmaktadir.

. istihdam Talepleri: Kadinlarin ekonomik bagimsizlik kazanmalari ve kendi ayaklari
(izerinde durmalari icin gerekli rehberlik saglanir. istihdam talepleri kapsaminda
kadinlarin mesleki yetkinlikleri degerlendirilmekte, is basvurulari yapilmakta ve is
bulma sureclerinde destek verilmektedir. Bu destek ile, kadinlarin siddet ortami-
na geri donmek zorunda birakilimasini 6nlemek ve ekonomik bagimsizliklarini ka-
zanmalarini amaclamaktadir.

. Sosyoekonomik Destek Talepleri: Kadinlarin yasamlarini slrdirebilmek igin ih-
tiyac duyduklari maddi ve sosyal yardimlara erisimini saglamak amaciyla sosyoe-
konomik destek talepleri karsilanir. Bununla birlikte, siddet bildiriminde bulun-
mamis ancak psiko-sosyal destek talebinde bulunan kadinlara yonelik ¢ok yonla
mesleki galismalar yurtttlmektedir.

. Kurumlar Arasi isbirligi: Kamu kurum ve kuruluslari, Giniversiteler ve sivil toplum
kuruluslariile isbirligi icerisinde, basvuran kadinlar ve ¢ocuklarin yararini gézeten
kapsamli mesleki calismalar yuritidlmektedir. Bu isbirlikleri, kadinlarin siddetten
korunmasi ve ihtiyac duyduklari diger hizmetlere erisim saglamasi icin etkin bir
koordinasyon ve bilgi paylasimini amaclamaktadir.

Bu ¢alismalar, Kadin Danigsma Biriminin toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen, kadinlarin guc-
lenmesini ve gUvenli bir yasam sdrmeleriniamaclayan bir destek agi sunma misyonunun bir par-
casidir.

Basvuru Kanali

Kadin Danisma Birimi'ne basvurular, Kadin Destek Hatti 444 80 86 / 3 numarali telefon Gzerinden
yapilabilecegi gibi, dogrudan birime giderek de gerceklestirilebilmektedir.

Birim Adresi: Selimiye Mah. Atélyeler Cad. No: 5A Uskiidar/istanbul (IBBS Sosyal Hizmetler Mii-
dirligu Binasi)

Bu basvuru kanallari, kadinlarin ihtiya¢ duyduklari destege kolayca ulasabilmelerini saglamak
icin olusturulmustur.

Otogar Kadin Danisma Birimi

Altintepsi Mah. 34035 Bayrampasa istasyon Binasi Metro A Kapisi Karsisi, Havaist Duragi Binasi
Biylik istanbul Otogari Bayrampasa/istanbul
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2.3. CINSEL SIDDETLE MUCADELE BiRIMi

Cinsel Siddetle Micadele Birimi, toplumsal cinsiyet esitligi ilkesi dogrultusunda, kadina yonelik
siddet ve ayrimciligi 6nlemek ve bu konuda farkindalik yaratmak amaciyla kurulmustur. Birim,
cinsel taciz veya saldiri gibi sikayetler i¢in kadinlarin gtivenle ulasabilecedi etkili bir bagvuru me-
kanizmasi sunmakta ve siddetin 6nlenmesine yonelik ¢esitli faaliyetler gelistirmektedir.

Birimde, cinsel siddete maruz birakilan kadinlarin ihtiyaclari dogrultusunda kapsaml bir destek
saglamak Uzere yapilandiriimistir. Sikayet durumlarinda kadinlara glvenli ve gizlilik esasina da-
yal bir ortamda destek verilmekte ve gerekli goruldiginde psikolojik, sosyal ve hukuki danis-
manlik hizmetleri sunan diger destek sistemlerine yonlendirmeler yapilmaktadir.

Farkindalik Yaratma ve Egitim Calismalari: Birimde, toplumsal cinsiyet esitligine dayali bir bakis
acisiyla kadina yonelik ayrimciligin ve siddetin dnlenmesiicin egitimler, seminerler ve bilgilendir-
me c¢alismalari dizenlemektedir. Bu calismalar, hem toplumu bilinglendirmeyi hem de siddeti
onleyici kultUrel degisimleri tesvik etmeyi amaclar.

Birim, cinsel siddeti ve ayrimciligi 6nlemek icin cesaretlendirici bir tutum sergileyerek bireylerin
kendilerini givende hissetmelerine ve haklarina sahip ¢ikmalarina katki saglamaktadir.

Bu yaklasimla, Cinsel Siddetle Micadele Merkezi, cinsel siddete karsi micadelede insan hakla-
rina duyarli ve kapsayici bir model sunarak, toplumsal cinsiyet esitligine dayali bir gelecek insa
edilmesine katkida bulunmayi hedeflemektedir.

2.4. MOR OTOBUS

Mor OtobUs, kadinlara yonelik hizmetlerin erisimini artirmak, uluslararasi s6zlesmelerin 6ngor-
digu nitelikte kadin danisma birimlerini yayginlastirmak ve o6zellikle birimlere ulasim imkani ol-
mayan kadinlar igin gezici danisma noktalari olusturmak amaciyla baslatilan bir projedir. Bu pro-
jeyle, kadinlarin haklarini bilmesi, psiko-sosyal destek almasi ve gliglenmesi hedeflenmektedir.
Mor OtobUs, kadinlarin yogun yasadigi mahalleleri ziyaret ederek, kolay ulasilabilir bir destek hiz-
meti sunmakta ve toplumsal cinsiyet esitligi dogrultusunda kadinlarin her alanda gli¢clenmesine
katkida bulunmaktadir.

Mor Otobiis’iin Hedefleri ve Sagladigi Destekler

. Kadin Merkezlerinin Erisilebilirligini Artirma: Kadinlarin farkli gerekgelerle
merkeze ulasamadigi veya ulagsmakta zorlandigi durumlarda, Mor OtobUs kadin-
lara dogrudan erisim saglamakta, onlarin bulunduklari yerde destek alabilmesine
olanak tanimaktadir. Boylece, hizmete erisimde yasanan cografi ve sosyoekono-
mik engeller azaltilarak, daha fazla kadinin bu hizmetlerden faydalanmasi saglan-
maktadir.

. 6284 Sayili Kanun ve Haklar Konusunda Bilgilendirme: Kadina yonelik siddetle
mucadelede 6nemli bir dayanak olan 6284 sayili yasa ve kadinlarin haklari hakkinda
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egitimler verilerek kadinlarin yasal haklari konusunda farkindaligi artirilmaktadir.
Kadinlar, haklarini bilerek kendilerini savunma ve siddet karsisinda daha guclu bir
durus sergileme imkanina sahip olmaktadir.

. Aile Planlamasi ve Saglk Hizmetleri: Kadinlarin saglikli bir yasam sirmeleri
icin aile planlamasi, dreme sagligi ve onleyici saghk hizmetleri gibi konularda
danismanlik hizmetleri sunulmaktadir. Bu hizmetler, kadinlarin bedensel sagligina
ve Ureme haklarinailiskin bilgi ve destek saglamayiamaclamakta, kadinlarin kendi
bedenleri Uzerinde kontrol sahibi olmalarina katki sunmaktadir.

. Psikolojik Destek ve Bilingli Beslenme Danismanhgi: Kadinlarin psikolojik olarak
desteklenmesi, yasam kalitelerinin artirilmasi ve saglikh beslenme aliskanliklar
kazanmalari icin uzmanlar esliginde rehberlik saglanmaktadir. Bu kapsamda,
psikolojik danismanlik ve bilingli beslenme gibi destekler, kadinlarin fiziksel ve
mental sagliklarini iyilestirerek sosyal hayata daha aktif katilmalarini saglar.

. Ekonomik Giiclenme ve El Becerilerini Gelistirme: Mor Otoblis kapsaminda
dizenlenen atdlyelerde, kadinlar el emegi Urlnler Greterek ekonomik 6zgurlikler-
ini kazanabilecekleri firsatlar yakalar. Atélyelerde sunulan el sanatlari, dikis, nakis
ve diger Uretim odakli calismalarla kadinlar, yeteneklerini kesfederek el becer-
ilerini gelistirirler. Bu atolye calismalari, kadinlarin ekonomik bagimsizlik kazan-
malarina yardimci olarak onlarin kendi ayaklari Gzerinde durmalarini ve finansal
0zqurlige adim atmalarini desteklemektedir.

Mor Otobiis Projesinin Sosyal Etkisi

Mor Otobus, kadinlarin yasadiklari toplumda haklarini 6grenme, ekonomik ve sosyal desteklere
erisim saglama acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Bu gezici hizmet modeli ile kadinlar icin
erisim engellerini ortadan kaldirarak kadinlarin glivenli ve destekleyici bir ortama kolayca ulas-
malari hedeflenmektedir.

2.5. KADIN KONUKEVi

Kadin Konukevi, istanbul Bilyliksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Daire Baskanlidi biinyesinde,
Kadin ve Aile Hizmetleri Sube Mudurlugune bagl olarak 15 Nisan 2020 tarihinden bu yana faali-
yet gostermektedir. Bu merkez, siddete maruz birakilan, maruz birakiima riski tasiyan kadinlar
ve onlarin ¢gocuklarina yonelik gl¢lendirme odakli calismalarin yarataldigu yatili sosyal hizmet
kurulusudur. Kadin Konukevi, sosyoekonomik ve psikososyal destek saglayarak, kadinlarin ba-
gimsiz ve siddetten uzak bir yasam kurmalarina yardimci olmayi hedefler.

Kadin Konukevi, insan haklari temelli, toplumsal cinsiyet esitligine duyarl, sosyal belediyecilik
ilkesiyle calisan bir hizmet anlayisini benimsemistir. Tim hizmetlerde insan onuruna saygi, ya-
rarlilik ilkesi ve kapsayicilik esas alinarak, kadinlarin kendilerini givende ve desteklenmis hisset-
meleri amaclanmaktadir.
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Kadin Konukevi, 6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine Dair Kanun
kapsaminda, kadinlarin siddetten uzak bir yasam kurmalarini desteklemeyi, kadin haklarini yay-
ginlastirmayi, kadinlari gicglendirmeyi ve toplumsal cinsiyet esitligini saglamayi amaclar.

Kadin Konukevinde Sunulan Hizmetler

1. Meslek Edindirmeye Yonelik Hizmetler: Kadinlarin ekonomik bagimsizliklarini ka-
zanmalariicin gesitli mesleki egitim programlari dizenlenmektedir. Bu program-
lar, kadinlarin istihdama katihm saglamalari amaciyla mesleki beceri kazandirmayi
hedeflemektedir.

2. Gliglendirme Odakh Grup Calismalari: Kadinlarin yasadiklari deneyimleri pay-
lastigl, dayanisma kurmalarini destekleyen grup ¢alismalari yapilir. Bu ¢alismalar,
kadinlarin kendilerini daha gug¢lu hissetmelerini ve sosyal dayanikliliklarini artir-
malarini saglar.

3. Psiko-sosyal Danismanlik: Kadinlarin yasadiklari travmalarla basa c¢ikmalarin-
da, kendilerini gelistirme ve psikolojik dayanikliik kazanmalarinda destek olmak
amaciyla psiko-sosyal danismanlik hizmeti sunulur. Bu danismanlik, kadinlarin ig-
sel guclerini kesfetmelerine yardimci olur.

4, Hukuki Danismanlik ve Yonlendirme: Kadinlarin yasal haklari konusunda bilg-
ilendirilmesi ve ihtiya¢ duyduklar hukuki destek icin gerekli yonlendirmelerin
yapilmasi saglanir. Bu hizmet sayesinde kadinlarin ve ¢ocuklarin hukuki haklarina
erisim saglamalari hedeflenmektedir.

5. Cocuklara Yonelik Psiko-sosyal ve Egitsel Calismalar: Kadinlarin beraberindeki
cocuklarina yonelik psiko-sosyal destek ve egitim calismalari yurtttlmektedir.
Cocuklarin guvenli bir ortamda blytumeleri, egitimlerine devam edebilmeleri, so-
syal beceri kazanmalarina yonelik cok yonll destek saglanmaktadir.

6. Saghk Danismanhgi: Kadinve ¢cocuklarinsaglik durumlarinikorumakveiyilestirmek
amaciyla saglik danismanhgi sunulmaktadir. Kadinlarin beden saghgini korumalari,
duzenli saglik kontrollerine erismeleri ve saglikla ilgili bilinglenmeleri hedeflenir.

7. istihdama Yonelik Galismalar: Kadinlarin isgiiciine katilimlarini desteklemek
amaclylaistihdama ydnelik rehberlik saglanmakta, iBB istihdam Ofisleri araciligy-
la kadinlarin is bulma sdrecinde c¢esitli olanaklara erisimi saglanmaktadir.

8. Kamu Kurumlari ile isbirligi icerisinde Sosyal Haklara Erisim Saglanmasi: Kadin-
larin sosyal haklardan yararlanabilmeleri icin kamu kurumlariyla koordineli olarak
calisilir. Bu isbirlikleri, kadinlarin sosyal yardim ve destek hizmetlerine daha kolay
erisimini saglar.
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Kadin Konukevinin Onemi ve Sosyal Etkisi

Kadin Konukevi, siddete maruz birakilan veya risk altindaki kadinlarin psikolojik ve ekonomik
olarak guclenerek bagimsiz ve gavenilir bir yasam kurabilmelerine yonelik ytrttilen ¢calisma-
larla toplumsal cinsiyet esitligine yonelik 6nemli bir rol Ustlenir. Bu tir destek mekanizmalari,
kadinlarin sosyoekonomik gli¢clenmelerine katkida bulunarak, siddet dongUstnden kalici olarak
uzaklastirmayi amaclar. Ayni zamanda ¢ocuklarin saglkli bir ortamda yetismesi icin guvenli bir
barinma imkani saglar.

Kadin Konukevi, siddetten uzaklasarak kendilerine yeni bir yasam kurmak isteyen kadinlarin
sosyoekonomik bagimsizliklarini kazanmalari ve glvenli bir gelecek insa etmeleri icin kapsaml
bir destek sunar. Bu merkez, kadinlarin haklarini 6grenmeleri, psikolojik olarak giglenmeleri ve
siddetsiz bir yasam surddrebilmeleriigin uzun vadeli bir ¢6ziUm sunmaktadir.

15 Nisan 2020 ile 31 Mayis 2024 tarihleri arasinda Kadin Konukevinde 199 kadin ve 178 gocuk
hizmet almistir. Bu siirecte saglanan destek ve hizmetlerin ayrintilari asagidaki gibidir:

. Hizmetten Yararlanma Durumu: Kadin Konukevinde kalan 105 kadin, gcocuklariyla
birlikte bu hizmetten yararlanirken; 94 kadin ise bireysel olarak hizmet almistir.

. Hukuki Destek: Kadinlarin haklarina erisimini saglamak izere, basvuruda bulunan
100 kadina Ucretsiz avukat destedi saglanmistir. Ayrica, siddet veya risk altinda
olan 96 kadin icin 6284 Sayil Kanun kapsaminda koruyucu ve onleyici tedbir kara-
rlari cikariimistir. Bu kararlar, kadinlarin glvenligini saglamak ve siddetten uzak bir
yasam sdrdudrebilmeleriicin koruyucu ve onleyici niteliktedir.

. istihdama Katilim: Kadin Konukevinde kalan kadinlardan 104'(i istihdama katilarak
ekonomik bagimsizliklarini kazanma yolunda adim atmistir. 95 kadin ise bagimsiz
yasama hazirlik sirecinde sosyo-ekonomik yardimlarla desteklenmistir.

Siddete Kim Tarafindan Maruz Birakildi?

Kadin Konukevine basvuran kadinlarin siddete maruz birakildiklari kisilerle ilqili bilgiler asagidaki
gibidir:

. Esi/Partneri tarafindan: 130 kadin, esleri/partnerleri tarafindan fiziksel, psikolo-
jik, cinsel veya ekonomik siddete maruz birakilmalari nedeniyle Kadin Konukevin-
den hizmet almistir. Kadin Konukevinde kalan kadinlarin buytk cogunlugunun esi/
partneri tarafindan siddete maruz birakildigi sonucu elde edilmistir.

. Kok ailesinden: 57 kadin, aile Uyeleri(anne, baba veya kardesler) tarafindan maruz
birakildigi siddet nedeniyle Kadin Konukevinden hizmet almistir. Kok aileden gel-
en siddet, aile ici baski ve zorluklarin kadinlarin yasaminda énemli bir sorun teskil
ettigini gostermektedir.

. Akrabalari tarafindan: 1 kadin, akrabalari tarafindan maruz birakildigi siddet ned-
eniyle Kadin Konukevinden hizmet almistir.
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. Esininakrabalari tarafindan: 4 kadin, esinin akrabalari tarafindan maruz birakildigi
siddet nedeniyle Kadin Konukevinden hizmet almistir.

. Tanimadigi kisi tarafindan: 2 kadin, tanimadidi kisiler tarafindan siddete maruz
birakilmistir. Bu durum, kadinlarin toplumda karsilasabilecedi givenlik risklerini
gostermektedir.

. Barinma talebi ile gelenler: 5 kadin barinma talebiyle Kadin Konukevinden hizmet
almistir. Bu kadinlar, ¢esitli sosyo-ekonomik zorluklar nedeniyle guvenli bir barin-
ma alanina ihtiya¢ duymustur.

Barinma Talebiyle Gelenler |
Tanimadigi Kisi Tarafindan |
Esinin Akrabalan Tarafindan |
Akrabalan Tarafindan |

Kok Ailesinden

Esi Tarafindan |
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Tablo Il: Kadinlan Siddete Maruz Birakanlar/ Failler

Bu veriler, kadinlarin farkli taraflarca siddetin farkl ttrlerine maruz birakildigini géstermektedir.

Siddetin Hangi Tiirline Maruz Birakildi?

Kadin Konukevine basvuran kadinlarin maruz birakildiklar siddet tirleri asagidaki gibi siniflan-
dirlimistir:

. Psikolojik Siddet: 97 kadin psikolojik siddete maruz birakilmistir. Bu, kadinlarin en
cok karsilastigi siddet tirl olarak 6ne ¢ikmaktadir ve duygusal manipulasyon, teh-
dit, asagilama gibi davranislariicermektedir.

. Fiziksel Siddet: 71 kadin, fiziksel siddet nedeniyle Kadin Konukevinden hizmet al-
mistir. Bu, kadinlarin fiziki glvenliklerini tehdit eden, en sik karsilasilan siddet tur-
lerinden biridir.

. Ekonomik Siddet: 20 kadin, ekonomik siddetle karsi karsiya kalmistir. Ekonomik
siddet; finansal kontrol, kadinin kazancina el koyma gibi ekonomik baskilari icer-
mektedir.
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. Cinsel Siddet: 7 kadin cinsel siddete maruz birakilmistir. Cinsel siddet, kadinlarin
beden ve ruh saglidi Gzerinde olumsuz etkiler birakan bir siddet taradar.

. Israrh Takip: 4 kadin, israrli takip (stalking) nedeniyle Kadin Konukevinden hizmet
almistir. Bu durum, kadinlarin strekli izlenme veya takip edilme gibi davranislarla
karsilastiklarini gostermektedir.

— Ayrica, birden fazla siddet tirine maruz birakilan kadin sayisi 173 olup bu durum kadinlarin
birden fazla siddet tdrlne ayni anda maruz birakildigini gostermektedir.

Israrli Takip

Cinsel Siddet

Ekonomik Siddet

Fiziksel Siddet

Psikolojik Siddet

0 20 40 60 80 100
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Tablo ll: Kadinlarin Siddete Maruz Birakildiklari Siddet Bigcimleri

Kadinlarin Yas Araligina Gore Dagihmi

Kadin Konukevine basvuran kadinlarin yas araliklarina gore dagilimi asagidaki gibidir:

. 18-25 Yas Araligi: 54 kadin bu yas grubundadir.
. 26-31Yas Aralhigi: 49 kadin 26-31yas grubundadir.

. 32-45 Yas Araligi: 80 kadin bu yas grubundadir ve basvurularin en yogun oldugu
yas araligini temsil etmektedir.

. 45 Yas ve Ustii: 16 kadin 45 yas ve Ustundedir.

Bu dagihm, farkh yas gruplarindaki kadinlarin siddetle micadelede destek ihtiyaci oldugunu
gostermekte olup Kadin Konukevinin genis yas araliginda kadinlara destek sagladigini ortaya
koymaktadir.
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Tablo IV: Kadinlarin Yas Araligina Gére Dagilimi

Kadinlarin Egitim Durumuna Goére Dagilimi

Kadin Konukevine basvuran kadinlarin egitim diizeyine gore dagilimi asagidaki gibidir:

. Okur yazar Degil: 2 kadin okur yazar degildir.

. Okuryazar: 11 kadin yalnizca okuryazarlik seviyesinde egitim almistir.
. Ilkokul Mezunu: 39 kadin ilkokul mezunudur, temel egitim diizeyine sahiptir.
. Ortaokul Mezunu: 49 kadin ortaokul mezunudur ve basvuruda bulunan kadinlar

arasinda onemli bir grubu temsil etmektedir.

. Lise Mezunu: 66 kadin lise mezunudur, bu grup basvurular arasinda en blytk orani
olusturmaktadir.

. On Lisans Mezunu: 8 kadin &n lisans mezunudur.
. Lisans Mezunu: 23 kadin lisans mezunu olup, yiksek 6grenim dlizeyine sahiptir.
. Doktora Mezunu: 1 kadin doktora diizeyinde egitim almis olup basvuruda bulunan

kadinlar arasindaki en yluksek egitim seviyesini temsil etmektedir.

Bu dagihm, farkli egitim duzeylerine sahip kadinlarin Kadin Konukevinden destek arayisinda ol-
duklarini gostermekte ve sosyal hizmetlerin her egitim grubuna hitap eden kapsayici yapisini
vurgulamaktadir.
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Tablo V: Kadinlarin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

Kadinlarin Medeni Durumuna Gore Dagilimi

Kadin Konukevine basvuran kadinlarin medeni durumu asagidaki gibidir:

. Evli: 109 kadin evlidir ve basvuruda bulunan kadinlar arasinda en blyuk grubu olus-
turmaktadir.

. Bekar: 90 kadin bekardir.

Bu dagilm, kadinlarin medeni durumu fark etmeksizin siddetle micadele ve destek arayisiicin-
de oldugunu ve Kadin Konukevinden hizmet aldiklarini gostermektedir.
100}
80t

60

Kadin Sayisi

40
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Tablo VI: Kadinlarin Medeni Durumuna Gére Dagilimi
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Onleyici & Caydirici Faaliyetler Faaliyetler Destekleyici & Gliclendirici Faaliyetler

Kadin Destek Hatti ve Kadin Damisma Birimi = 1, Kadin 1. Psikososyal Destek (Kadin ve
tarafindan yurittlen gliclenme odakh calismalar Dayanisma cocuklarla bireysel gérismeler)
(sosyal damismanlik, hukuki bilgilendirme) Eui

v

IBB KADIN, ISADEM-istanbul Aile Damismanlik ve Egitim
Merkezleri ve Mahalle evlerinde yapilan farkindalik

2. Hukuki Danigmanlik ve Yonlendirme
saglama gahsmalan (seminerler, atolyeler egitimler, (avukat dEStegl' 6284 Sayl|l kanun

grup galigmalar) kapsaminda tedbir ve gizlilik karar)

3. Istihdam Destegi ve Istihdam Ofisi Is
Birligi (kadinin araci firma ile glivenli bir

is bulma slrecinin saglanmasi)

4. Kres Destedi ve Yonlendirme (Bakanlik
ile mesleki calisma yiiriiterek lcretsiz

kres desteginin saglanmasi)

5. Siginak Sonrasi Nakdi Destek (Sosyal
Hizmetler ile mesleki calismalar
saglanarak kadinlara siginak sonrasi

nakdi destek saglanmasi)

Tablo VII: Kadina Yénelik Siddetle Miicadelede istanbul Bliyiiksehir Belediyesinin Hizmetleri ve Uygulamalari
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3. SAHA CALISMASI: iBB KADIN KQNUKEViNDE
KALAN KADINLARIN DENEYIMLERI

Kadin Destek Hatti, Kadin Danisma Birimi gibi destek mekanizmalarina ulasan kadinlar, kendi
hikayelerini anlatmaya basladikca siddetsiz bir yagsama dogru ilk adimlarini atmaktadir. Her ka-
dinin siddetle bas etme yontemi, destek ihtiyaci ve 0ykisu kendine 6zgu olsa da bazi ortak ihti-
yaclarinin oldugu g6zlemlenmistir. Bu baglamda Kadin Danisma Birimine basvuran kadinlarin in-
tiyaclari ve talepleri dogrultusunda destek mekanizmalarina yonelik ¢esitli gorismeler yapilmis
ve alternatif ¢cozUm yollari degerlendirilmistir.

Bu bolimde, Kadin Konukevinde kalan kadinlarin, Kadin Konukevinde aldiklari hizmet sonrasin-
da yasamlarinin ve bakis acilarinin nasil degistigini, destek sireclerinin onlarin hayatlarina olan
etkilerini inceleyecegiz. Amac, kadinlarin siddetle micadele strecinde nasil gl¢lendigini, yeni
bir baslangic yapma yolunda nasil cesaretlendirildiklerini ve toplumsal yasamda daha aktif bir
rol istlenmelerine nasil katki saglandigini ortaya koymaktir.

3.1. YONTEM

Bu saha calismasi, 21 Ekim - 7 Kasim 2023 tarihleri arasinda iBB Kadin Konukevinden hizmet
almis veya almaya devam eden 18 kadinla yuz yUze yapilan derinlemesine gorismeleriicermek-
tedir. Calismanin amaci, kadinlarin iBB Kadin Konukevinde edindikleri deneyimlerin, aldiklari
desteklerin ve bu surecte yasamlarinda meydana gelen degisikliklerin detayl bir sekilde anla-
silmasidir. Gorismeler, kadinlarin siddetsiz bir yasam kurma sdrecinde karsilastiklari zorluklari,
guclenme yolundaki kazanimlarini ve Kadin Konukevinden ayrildiktan sonraki hayatlarina dair
icgoriler sunmayi hedeflemektedir.

Gorusmeler, kadinlarin kendilerini rahat ve glvende hissedebilecekleri iki farkli mekanda ger-
ceklestirilmistir:

iBB Kadin Konukevi: Halen bu merkezde kalan kadinlarla burada gérisiilerek, giinliik yasam
deneyimleri ve merkezin sagladigi hizmetlerin etkisi ilk elden degerlendirilmistir. Kadinlar, mer-
kezde saglanan desteklerin onlari nasil guclendirdigi ve burada bulunduklari sirede nasil bir de-
gisim yasadiklari hakkinda dusUncelerini paylasmislardir.
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Yeni Kurduklari Evlerinde: iBB Kadin Konukevinden ayrilarak istanbul'un farkli ilgelerinde kendi
ayaklari Uzerinde durmaya calisan kadinlarin yeni yasam alanlarinda gorusmeler yapiimistir. Bu
gorusmelerde, kadinlarin ev kurma, sosyo-ekonomik bagimsizlik kazanma ve toplumsal yasama
katilma surecleri ele alinmis, merkezin sagladigi destegin devam eden etkileri degerlendirilmistir.

Goriisme igerigi ve Yontem

Goriismelerde kullanilan yontem, acik uglu sorularla kadinlarin i¢ diinyalarini, deneyimlerini ve Ka-
din Konukevindeki desteklerin onlara nasil katkida bulundugunu anlamay1 amaclayan derinlemesine
bir nitelik tasimaktadir. Her kadinin deneyimi benzersiz oldugundan, goériismelerde esnek bir yakla-
sim benimsenmis ve katilimcilarin kendilerini 6zgiirce ifade edebilmeleri i¢in dikkatli ve 6zenli bir

iletisim saglanmistir.
Kadinlara yoneltilen acik uglu sorular asagidaki temalari kapsamaktadir:

1. Deneyimler ve Merkeze ilk Basvuru Siireci: Kadinlarin Kadin Konukevine basvur-
ma nedenleri, basvuru surecinde yasadiklari duygular ve merkeze yerlestikten
sonra hissettikleri duygusal degisimler hakkinda sorular sorulmustur. Bu slrecte,
kadinlarin siddetten uzak bir yasam kurma yolunda ne tdr bir destek arayisinda ol-
duklari derinlemesine incelenmistir.

2. Merkezde Edinilen Kazanimlar: Kadinlara, Kadin Konukevinde gegirdikleri sire
boyunca ogrendikleri beceriler, psiko-sosyal desteklerin etkisi ve merkezde sag-
lanan egitim ve atolye calismalarinin katkilari hakkinda sorular yoneltilmistir. Bu
kazanimlar arasinda psikolojik dayaniklilik, yasal haklar konusunda bilgi edinme,
sosyal desteklerin dnemi ve mesleki beceriler yer almaktadir.

3. Hayaller ve Gelecek Planlari: Kadinlarin siddetten arinmis bir yasam kurma konu-
sundaki hayalleri, hedefleri ve merkezin sagladigi desteklerin bu hayallere ulagsma-
larina nasil katkida bulundugu sorgulanmistir. Ayrica, kadinlarin bu strecgte karsi-
lastiklar engeller ve bu engelleri asma konusundaki stratejileri hakkinda bilgiler
elde edilmistir.

4. Yasamlarindaki Degisim ve Bakis Acilarindaki Doniisiim: Kadin Konukevinden
destek aldiktan sonra kadinlarin kendilerine olan glvenlerinde, topluma bakis aci-
larinda ve sosyal iliskilerinde meydana gelen degisimler hakkinda sorular sorul-
mustur. Kadinlarin, aldiklari destek sonrasinda topluma yeniden katilma slrecleri,
ekonomik bagimsizlik kazanma yollari ve sosyal ¢cevre ile kurduklariiliskiler Gzerin-
de yapilan calismalarin etkisi degerlendirilmistir.

5. Psikososyal ve Ekonomik Giiglenme: Kadinlarin kendilerini daha gicli ve bagim-
siz hissetmeleriicin saglanan psikososyal desteklerin, hukuki bilgilendirmelerin ve
mesleki beceri kazandirma egitimlerinin etkileri incelenmistir. Bu desteklerin ka-
dinlarin yeni bir yasam kurma surecindeki katkilari, onlarin bagimsiz yasama adim
atmalarina nasil yardimci oldugu ve bu surecin devamhhigi konusundaki beklentile-
ri ortaya konulmustur.
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Calismanin Onemi

Bu calisma, kadinlarin maruz birakildiklari siddet sonrasi gliclenme surecinde Kadin Konukevi-
nin etkisini dogrudan anlamaya olanak tanimaktadir. Her gérisme, kadinlarin yasadiklari dene-
yimlerin 6zgun yonlerini yansitirken, dayanismanin ve destegdin gtclenme strecindeki dnemini
vurgulamaktadir. Saha calismasi kapsaminda elde edilen bu veriler, kadinlarin kendi yasam dy-
kilerine ve destek mekanizmalarina dair derinlemesine bilgi saglamakta, ayni zamanda sosyal
destek hizmetlerinin etkinligini analiz etmek icin nitelikli bir kaynak olusturmaktadir.

iBB Kadin Konukevinde Kalan Kadinlar ile Derinlemesine Goriisme Sorulari

Bu sorular, kadinlarin yasadiklari deneyimleri ve Kadin Konukevinin onlarin hayatina kattigi degi-
simleri derinlemesine anlamak amaciyla hazirlanmistir:

1. Sizi tanimak isteriz. Kadin Konukevine gelmeden 6nceki hayatinizdan kisaca bahseder
misiniz?
. Kadinlarin gegmiste yasadiklari yasam kosullari, micadeleleri ve sosyal cevreleri
hakkinda bilgi almayi amacglar.

2. Size kim/kimler siddet uyguladi? Hangi siddet tiirlerine (fiziksel, cinsel, psikolojik, eko-
nomik gibi) ugradiniz, hangi siklikla maruz kaldiniz?
. Kadinlarin hangi tirde ve hangi siklikla siddet gorduklerini ve siddetin kaynagini

belirlemek igin yoneltilen bu soru, deneyimlerinin derinligini anlamayi saglar.

3. IBB Kadin Konukevini hangi kanallar {izerinden duydunuz, nasil basvuru yaptiniz? Bu
surecgte kimler size destek oldu, kimler karsinizda durdu? Daha 6nce kadin siginaklari-
ni, siginma evlerini, dayanisma evlerini biliyor muydunuz?

. Kadinlarin Kadin Konukevine nasil ulastiklari ve basvuru strecinde kimlerden des-
tek aldiklari veya karsilastiklari zorluklar hakkinda bilgi almayi amaglar.
4. BB Kadin Konukevi size neler katti? Buradaki ilk giiniiniizde neler hissettiniz? Burada
bir glinlinGzu nasil gegiriyorsunuz? En mutlu aninizi/deneyiminizi paylasir misiniz?

. Kadinlarin merkeze geldikten sonra yasadiklari ilk izlenimler, glinlik yasamlari ve
merkezin onlarin hayatina kattigi olumlu deneyimlerin ortaya ¢ikmasi i¢in sorul-
mustur.

5. Hem merkezden hem kadinlardan neler 6grendiniz? Kadin Konukevine geldikten sonra
hayatiniz nasil degisti?

. Kadinlarin diger kadinlarla ve merkezle olan etkilesimlerinden ne tir kazanimlar
elde ettiklerini, dayanismanin glc¢lendirme surecine nasil katki sagladigini anla-
maya yoneliktir.

6. Siddete ugrayan kadinlara mesajiniz ne olur?

. Kadinlarin, benzer deneyimleri yasayan diger kadinlara verdikleri mesajlar, onlarin
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dayanisma surecine kattiklar anlam ve siddetle basa ¢ikma yontemleri hakkinda

fikir verir.
7. Kadina yonelik siddetin sona ermesiigin neler yapilmah?

. Kadinlarin, toplumsal dizeyde siddeti dnlemeye yonelik onerileri ve bu konuda ali-
nabilecek onlemlerle ilgili distnceleri hakkinda bilgi saglar.

8. Gelecekle ilgili hayaliniz nedir?

. Kadinlarin gelecekte kendilerine ve hayatlarina dair umutlari, hedefleri ve Kadin
Konukevinde aldiklari destedin onlarin gelecek beklentilerini nasil etkiledigini an-
lamaya yoneliktir.

Bu sorular, kadinlarin kendi yasadiklari streglerianlamlandirmalarina ve Konukevinin hayatlarin-
daki rolind anlatmalarina olanak taniyarak galismanin amacina uygun derinlemesine bilgi edin-
meyi amaclamaktadir.

3.2. BULGULAR

Goriisme Yapilan Kadinlarin Profilleri
Goriismeler, IBB Kadin Konukevinde kalan ve destek alan 18 kadin ile yapilmistir. Bu kadinlarin
demografik dzellikleri asagidaki gibi 6zetlenmistir:

. ikamet Durumu: 18 kadindan 10°u istanbul'da ikamet ederken, 8 kadin farkliillerden
gelerek Kadin Konukevinde destek arayisina girmistir.

10
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Istanbul il Disindan

Tablo VIII: Kadinlarin ikamet Durumuna Gére Dagilimi

Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin ikamet durumuna gore dagili-
mini gdstermektedir. istanbuldan gelen kadinlar cogunluktayken, il disindan gelen kadinlar da
onemli bir orani temsil etmektedir. Tablo VIII'de Kadin Konukevinden destek alan kadinlarin bir
bslimiiniin de istanbul disindan geldigi gérilmektedir.
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. Medeni Durum: Gortisme yapilan kadinlardan 87 evli, 10°u ise bekardir. Bu ¢esitlilik,
hem evli hem de bekar kadinlarin Kadin Konukevinden destek aldigini ve siddete
maruz birakilan kadinlarin farkli sosyal baglamlardan geldigini ortaya koymaktadir.

C
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Tablo IX: Kadinlarin Medeni Durumuna Gére Dagilimi

Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin medeni durumuna gore dagili-
mini gostermektedir. Bekar kadinlarin sayisi evli kadinlara gore biraz daha fazladir, ancak her iki

grubun da destege ihtiyac duydugu gorilmektedir.

. Cocuk Durumu: Kadinlardan 12'si cocuklari ile birlikte Kadin Konukevinde kalmis
olup bu evde cocuklariyla birlikte glivenli bir ortamda yasama imkani bulmuslardir.

Kadin Sayisi

Cocuklu Cocuksuz

Tablo X: Kadinlarin Cocuk Durumuna Gére Dagilimi

Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin gocuk durumuna gare dagihmini
gostermektedir. Cocuklariyla birlikte gelen kadinlar cogunluktayken, cocuksuz kadinlar da des-
tek arayisiigin basvuruda bulunmustur. Bu, merkezin hem ¢cocuklu hem de ¢ocuksuz kadinlara
yonelik kapsayici bir destek sundugunu gostermektedir.
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. Yas Gruplari: Gorisme yapilan kadinlarin yas gruplarina gore dagilimi soyledir:

. 18-25 yas araliginda 4 kadin,
. 26-31yas araliginda 4 kadin,
. 32-45 yas araliginda 9 kadin,
. 45 yas Ustunde ise Tkadin bulunmaktadir.

Bu yas dagilimi, Kadin Konukevinden destek alan kadinlarin blyUk 6lcide geng ve orta yas grup-

larinda oldugunu gostermektedir.

Kadin Sayisi

18-25 Yas 26-31 Yas 32-45 Yas 45 Yas Usti
Tablo XI: Kadinlarin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin yas gruplarina goére dagihmini
gostermektedir. En fazla basvuru 32-45 yas araligindaki kadinlardan gelmistir, ardindan geng
yas gruplari(18-25 ve 26-31yas) gelmektedir. 45 yas Ustl basvuru sayisiise daha azdir.

. Egitim Durumu: Kadinlarin egitim dlzeyleri de gesitlilik gostermektedir:
. 4 kadin ilkokul mezunu,

. 5 kadin ortaokul mezunu,

. 6 kadin lise mezunu,

. 2 kadin lisans mezunu,

. Tkadin ise doktora mezunudur.

Egitim seviyesindeki bu ¢esitlilik, Kadin Konukevinin farkli egitim dlzeylerinden gelen kadinlara
hizmet verdigini ve siddete maruz birakilan kadinlarin genis bir sosyal yelpazeden geldigini orta-

ya koymaktadir.
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ilkokul Ortaokul Lisans Doktora

Tablo XlI: Kadinlarin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin egitim durumuna gore dagilimini
gostermektedir. Lise mezunu kadinlar cogunlukta olup, onlari ortaokul ve ilkokul mezunlari ta-
kip etmektedir. Lisans ve doktora mezunu kadinlar daha az sayida olmakla beraber merkezden

hizmet almistir.

. Kimlik Durumu: 18 kadindan 5'i yabanci kimlik ile hizmet almistir.

12}
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Turkiye Vatandasi Yabanci Kimlik

Tablo Xlll: Kadinlarin Kimlik Durumuna Gére Dagilimi

Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin kimlik durumuna gore dagilimini
gostermektedir.

Hizmet alan kadinlarin demografi bilgileri, Kadin Konukevinin ¢ok yonla ve kapsayici bir hizmet
anlayisi benimsedigini ve farkli yas, egitim, medeni durum ve kimlik stattlerinden gelen kadin-
lara yonelik hizmet sundugunu ortaya koymaktadir. Bu cesitlilik, Kadin Konukevinin siddetle
mucadele surecinde kapsayici bir rol Gstlendigini ve farkli intiyacglara gore ¢ozimler sundugunu

yansitir.
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Kadinlarin Maruz Birakildig: Siddet Bigimleri

Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin ilk basvurularinda genellikle fiziksel siddeti dile ge-
tirdikleri gdzlemlenmistir. Ancak toplumsal cinsiyet rolleri ve kalip yargilar nedeniyle kadinlar,
baslangicta diger siddet bicimleriniifade etmekte zorlanmislardir. Zaman icinde yapilan mesleki
calismalar sonucunda kadinlarin yasadiklari diger siddet bicimlerini tanimlamaya basladigi go-
rdlmustdr.

Gorusmeler sonucunda elde edilen verilere gore:

. Fiziksel Siddet: 7 kadin fiziksel siddete maruz birakildigini ifade etmistir.
. Psikolojik Siddet: 8 kadin psikolojik siddete maruz birakildigini ifade etmistir.

. Ekonomik Siddet: 3 kadin ekonomik siddete maruz birakildigini ifade etmistir.

Gorusulen tim kadinlar, tanimladiklari birincil siddet trtntn yani sira, iliskilerinde ¢coklu siddete
maruz birakildiklarini (birden fazla siddet tliriine es zamanli olarak maruz birakildiklarini) ifade

etmislerdir.
8.

7.

Kadin Sayisi
%] w e wu (=]

=
T

Fiziksel Siddet Psikolojik Siddet Ekonomik Siddet

Tablo XIV: Kadinlarin Maruz Birakildigi Siddet Bicimleri

Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin maruz birakildiklar siddet tir-
lerini gostermektedir. En ¢ok bildirilen siddet tlrd psikolojik siddet olurken, onu fiziksel siddet
izlemektedir. Ekonomik siddet ise daha az sayida kadin tarafindan dile getirilmistir. Bu dagilim,
kadinlarin farkli siddet bicimlerine maruz birakildigini ve ¢cok yonlu bir destek ihtiyaci oldugunu
gostermektedir.

Kadinlarin siddet gordukleri kisiler hakkinda da bilgi toplanmistir:

. 10 kadin, siddeti esinden veya partnerinden gordiguina belirtmistir.

. 7 kadin ise kok ailesinden (anne ve baba) siddet gérdliglini ifade etmistir.
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Kadinlarin yasadiklari siddet ortaminiifade etme sekilleri oldukgca etkileyicidir:

. Bir kadin, “Benim bir rengim yoktu, sevdigim yemek yoktu” diyerek kendini ifade
etmistir.

. Baska bir kadin, siddet ortamini “Yari acik cezaevindeydim” seklinde tarif etmistir.

. Bir baska kadin, siddet ortamindan ayrilirken, “Artik istemedigin bir hayati

yasamamalisin” diyerek kendi istegiyle bu ortamdan uzaklastigini belirtmistir.

Kadin Sayisi

Es/Partner Kok Aile (Anne/Baba)

Tablo XV: Kadinlarin Siddet GordUkleri Kisiler

Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin siddete maruz birakildiklari kisi-
lere gore dagihmini gostermektedir. Kadinlarin gogunlugu siddeti eslerinden veya partnerlerin-
den gorirken, nemli bir kismiise kok ailesi(anne ve baba)tarafindan siddete maruz birakildigini
belirtmistir. Bu dagihm, ev ici ve partner kaynakli siddetin kadinlar tGzerindeki etkisini vurgula-
maktadir.

iBB Kadin Konukevi Hakkinda Bilgi Edinme Yontemleri

Kadinlarin IBB Kadin Konukevine nasil ulastiklari ve bu evden nasil haberdar olduklari da gériis-
melerde degerlendirilmistir:

. Kadin Konukevinde daha dnce kalan kadinlar aracihigiyla: 3 kadin, Konukevin-
den onceki donemlerde hizmet alan kadinlar araciligiyla bu hizmetten haberdar
olmustur.

. Sivil toplum kuruluslarinin yonlendirmesiyle: 8 kadin, STK'larin yonlendirmesi ile

Kadin Konukevine ulasmistir.

. IBB biinyesindeki farkli birimlerin ydnlendirmesiyle: 3 kadin, iBB'nin farkli birimleri
tarafindan Kadin Konukevine yonlendirilmistir.

. Kurum yonlendirmesiyle: 4 kadin, calistiklari veya temas kurduklari kurumlarin
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yonlendirmesiyle Kadin Konukevine ulasmistir.

Diger Kurumlar

18B Blnyesindeki Birimler

Sivil Toplum Kuruluslari

Onceki Dayanisma Evi Sakinleri

Kadin Sayisi

Tablo XVI: Kadinlarin IBB Konukevi Hakkinda Bilgi Edinme Yéntemleri

Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinden hizmet alan kadinlarin bu hizmet hakkinda bilgi edinme
yontemlerini gostermektedir. En fazla yonlendirme sivil toplum kuruluslari araciligiyla gercekle-
sirken, diger kadinlar ise Konukevinden daha &nce hizmet alan kadinlar, iBB biinyesindeki farkli
birimler veya diger kurumlarin yonlendirmesiyle Kadin Konukevine ulasmistir. Bu dagihm, Konu-
kevinin kapsayicli bir ag icinde tanitildigini gostermektedir.

Kadinlardan bazilari Kadin Konukevine gelmeden once internet Gzerinden kadin siginma evlerini
arastirmis, karsilastiklari bilgilerden endise duyduklarini belirtmistir. Ancak iBB Kadin Konukevi-
ne geldikten sonra guvenli bir ortam bulduklariniifade etmislerdir:

. Bir kadin, “Artik kimse bana zarar veremeyecek” diyerek guvenli bir ortamda
hissetmenin rahatligini dile getirmistir.

. Baska bir kadin, “Siddetten kagmayl basarmis olmanin gururunu yasiyorum”
demistir.
. “Hayatimin dondm noktasi oldu” ifadesini kullanan bir kadin, bu evi kendisiicin yeni

bir baslangi¢ olarak gormektedir.

. Diger bir kadin ise “Artik bir seylerden kagmak zorunda olmadigimi hissettim” di-
yerek dzgurlestigini belirtmistir.

Konukevinde gecirdikleri siire boyunca kadinlar arasinda dayanisma bagi kurulmus, bu durum
bazi kadinlar tarafindan “Kurum artik ailem oldu” ve “Ben burayi ikinci bir sans olarak gérdim,
artik yalniz hissetmiyorum” ifadeleriyle dile getirilmistir. Ayrica bir baska kadin, “Kurum bana
guvenimi getirdi, artik her seyi tek basima yapabilirim” diyerek gi¢lendigini ve bagimsizlastigini
belirtmistir.

Bu ifadeler, Kadin Konukevinin kadinlar Gzerinde yarattigi olumlu etkileri ve onlarin hayatlarinda

36

nasll bir degisim sagladigini anlamak acisindan degerli bilgiler sunmaktadir.

Siddete Maruz Birakilan Kadinlarin Mesaijlari

Kadin Konukevinde kalan kadinlar, kendi yasanmisliklarindan yola ¢ikarak diger kadinlara gesitli
onerilerde ve mesajlarda bulunmuslardir:

1. Psikolojik Saglik ve Cocuklar igin Giiglii Olmak
. “Onemli olan sey benim ve gocugumun psikolojisi diye diistiniiyorum.”

. “Kadinlar gucli olmak zorundalar, kimse kimseyi cekmek zorunda degil.”

2. Toplumsal Cinsiyet Kalip Yargilarinin Farkinda Olmak ve Egitimin Onemi

. “Egitim aileden basliyor. Benim esimin hiperaktif ogluma ilkokula giderken dedigi
sey ‘Sana vurana vuracaksin, dayak yiyip gelmeyeceksin!”

3. YeniBir Yola Cikmak

. “Hayatin alt Ust olur diye korkma. Nereden biliyorsun hayatinin altinin Gstinden
daha iyi olmayacagini. Gergekten evden ¢ikmadan yol dedismiyor. Sabretmemiz
gerektigini disundyorum, ¢unku hicbir sey degismiyor. Yola ¢cikmak gerekiyor.”

4. Umudu Yitirmemek ve Korkulari Asmak

. “Umudunu yitirmesinler, korkmasinlar. Bes defa gidip gelmelerim oldu 6zglvenim
yoktu. Korkmak bosunaymis, boyle yerlerin oldugunu bilmedigim icin belki de.”

b. Sessiz Kalmamak

. “Higbir zaman susmasinlar. Susuyormus gibi yapsinlar ama susmasinlar. Siddet
karsisinda hicbir sekilde susulmaz.”

6. Siddete iligkin Farkindalik Gelistirmek

. “Oncelikle, ‘Bana siddet yapiliyor, su an siddet gériiyorum. Siddet sadece dayak
degildir’ gibi bir farkindalik olmasi gerektigini distindyorum.”

7. Giiclii ve inanmis Olmak

. “Umudunu kaybetmesinler, illaki ¢ikis yolu var. Sadece kendilerine inansinlar.”

8. Barinma ihtiyacinin Farkinda Olmak ve Kurumlar Degerlendirmek

. “Cesaretliolsunlar, kurumuiyidegerlendirsinler ¢inkUl barinma bir kadinigin 6nemli
bir ihtiyac. Sikintilar yasadigin bir evlilikte bir yere kadar kalabiliyorsun.”
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9. Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Destek Hatlari ve Dijital Platformlari Kullanmak Siddetin Sona Ermesi ic;in Kadinlarin Onerileri

) ‘Ben KADES' 6neriyorum. Evet, insanlar baska tlrlli clkamaz evden. Gercekten ¢i- Kadin Konukevinde kalan kadinlar, siddetin sona ermesi icin énerilerde bulunmus; adalet, egi-

kamaz; siddete ugrayan kadinilk ugradiginda o evi terk etmeli.” tim, toplumsal normlar gibi alanlarda kéklii degisiklikler gerektigini vurgulamislardir. Buifadeler,

o . kadinlarin bireysel deneyimlerinden yola ¢ikarak toplumda siddetin nasil sona erdirilebilecegine
10. Kendine Inanmak ve Giivenmek dair ¢6zimlerini yansitmaktadir:

. “Kendilerine inansinlar, cinkd ben kendime inanmadim 18 sene.”

“Dunyayi degistirmek lazim bence once, soyle adalet sistemi duzgun bir sekilde is-

1. Gocuklarin Giivenligi igin Harekete Gegcmek lese aslinda bu kadar ¢cok seyin olmayacadgini distintyorum.”

. “Cocuklar da siddete ugruyorsa bir an 6nce oradan uzaklassinlar. Devlet, kadinlarin ' ‘lyi bir ceza olmali, Srnegin simdi ben kavga ettim kizimin babasindan da sikayetci

ve ¢ocuklarin yaninda, devlet her seylerine bakiyor. Yemesine, icmesine, her seyi- oldum. Agzim, burnum mosmor. Iki hafta aynaya bakmadigim halim oldu. O dénem

ne tedarik ediyor.” onu sikayet ettim kendisi sadece bir gece nezarette kaldi.”

. “Erkekler egitim almali ve kadinlara nasil davranacagini 6grenmeliler.”
12. Destek Almak ve Psikolojik Saghk Igin Adim Atmak . “Kadin erkege hizmet etmek icin dogmustur” zihniyetinin yok edilmesi gerektigine
. “Ruhsal olarak bir coklntlide oluyor insanlar, bu tir yasayan kisilerin ya destek al- inaniyorum.
malarilazim ya da gelecegi dUstnerek adim atmalari lazim. . “Her seyin en temelinde egitim oldugunu disundyorum ve egitim acisindan sey di-

yorlar ya; ‘Cocugu anne egitir’, bunu bir agsmak gerekiyor bence. Kadin ve erkegin

Psikolojik Destek ve Adim Atmak bunu esit bazda paylasip, gocuguna gergekten dizgun bir ebeveynlik yapip onu bu

Gocuklarin Glivenligi icin Harekete Gegmek

sekilde sahaya ¢ikarmasi gerektigini distntyorum.”

Kendine inanmak ve Given

. “Kadinlari ve erkekleri bilinclendirmek gerekiyor. Once kadini bilinglendirmek gere-

Destek Hatlar ve Dijital Platformlar

kiyor cunkU kadinlar erkek evlatlarina daha 6nem verir.”

Barinma lhtiyaci ve Kurumlari Dederlendirme

. “Oncelikle o kdtl insanlari biz segcmiyoruz. Eslerde bile bazen secmeden ya da

Giiclii ve inanmis Olmak

Siddet Farkindaligi didsinmeden yapilan evlilikler yapiliyor. Akilli olmak lazim, disinmek lazim. Anne

baba siddetini se¢emiyoruz. Guclu olmak lazim tabii bu kolay dedgil. Psikolojik ola-

Sessiz Kalmamak

Umudu Yitirmemek ve Korkulan Asmak

rak kaldiramiyorsa destek almak gerekiyor.”

Cesaret ve Yeni Bir Yola Cikmak

. “Aslinda sebebi erkekler. Erkekler evden gitsinler.”
Toplumsal Cinsiyet Kalip Yargilan

beikoloik Sa - . “Erkenden evlenmesin, hemen glivenmesinler kimseye. Biz zorla evlendirildik. As-
sikolojik Saglik ve Giglu Olmak

linda babam evlendirmezdi ama babam vefat ettikten sonra amcam bizi cocuklari

0.00 0.25 0.;50 O,IFS 1,.00 1.|25 1.I50 1.|'f5 2.00 X . . X X
Mesaj Sayisi ile evlendirdi. Babam olsa evlendirmezdi.”

] ] ) . “Egitim verebiliriz. Kadinlar ve ¢ocuklara egitim verebiliriz. Egitimi hikimet ver-
Tablo XVII: Siddete Ugrayan Kadinlara Verilen Mesajlarin Temalari . . . _ o . .
memeli. O egitimi kim verebilir mesela hiklimet degil. Bir organizasyon gibi ilk ¢o-

Kadinlarin bu mesajlari, Konukevinde gegcirdikleri stre¢ boyunca glclenme, farkindalk kazan- cuklarayapilan o sekilde gider. 20 sene sonra belki halledilebilir.”
ma ve siddet dongusinden kurtulma surecindeki deneyimlerinden edinilen degerli deneyimleri

. "KugUk kizlan, kicguk erkek cocuklarini kigukken 6gretiyorsunuz mesela, o gok

icermektedir. Kadinlar, yasadiklari zorlayici deneyimlerin ardindan hem kendilerine hem de ben- &nemli. 0 zaman basliyorsun. Bunu o zaman dgretiyorsun.”

zer durumdaki diger kadinlara yonelik destekleyici ve cesaretlendirici mesajlar vererek dayanis-

manin giictinti ortaya koymaktadir . “Su andaki en buyuk sikintimiz bu; egitimsizlik, cahillik, okuyup arastirmamak. O
ylzden zaten kadini, kiz cocuklarini digliyorlar. Ne okumalarina ne ¢calismalarina ne

disari citkmalarina izin vermiyorlar iste. Bunlarin hepsi cahillikten.”
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. “Bizde sey var: Erkek bir adim ileride. Bizi hep bu sekilde yetistirdiler, biz hep boyle
gordUuk. Su anki nesile baktigimiz zaman belki biraz daha bilingliler ama bizden on-
cekilerde biz hep bunu gorduk. Erkegin so6zu, erkek bir adim dahaileride...”

Bu oneriler, kadinlarin siddetin sona erdirilmesi icin derinlemesine dustnerek sunduklari tim
gorusleri kapsamaktadir. Her bir cimle 6zenle dahil edilmis ve 6zgun haliyle aktariimistir. Bu go-
rdsler, toplumsal cinsiyet esitsizligini besleyen yapisal sorunlara dikkat cekmekte ve toplumda
koklU bir biling ve egitim dontsimunin gerekliligini vurgulamaktadir.

Gelecekle ilgili Hayalleri

Kadinlar, Kadin Konukevinde gelecege dair umutlarini ve hayallerini dile getirirken, 6zgur ve ba-
gimsiz bir hayat kurma arzusunun yani sira, cocuklariyla gtivenli ve huzurlu bir ortamda yasama
istegini ifade etmislerdir. Her biri kendine 6zgu hayalleri ile farkli hedefler belirlemistir. Kadin-
larin geleceg@e dair beklentileri, mesleki gelisimden sosyal hayata, aile baglarindan yurtdisinda
yeni bir yasam kurmaya kadar genis bir yelpazede cesitlenmektedir:

1. is Hayatinda Bagimsizlik ve Kendi isini Kurma Hayali
. “Kendiisimin patronu olarak gérmek istiyorum.”
. “Bir tanidigimla ortaklasa kuafor dikkani isletmek istiyorum.”

2. Egitim ve Mesleki Hayaller

. “Kisisel olarak hayalim tip bolimuind okumak. Egitim hayatimda tip okuya-
rak kendimi daha da gelistirmek istiyorum.”

. “Alanimda, sosyolog olarak calismayi ¢ok istiyorum. Dezavantajli gruplar-
la calismak istiyorum, cinku kendimi o gruplarin iginde hissediyorum. Bu
alanda daha fazla deneyim kazanmak ve yuksek lisans yaparak akademis-
yen olarak devam etmek istiyorum.”

3. Huzurlu ve Giivenli Bir Yasam Alani

. “Kizimla beraber huzurlu bir ortamda yasamak en blyUtk hayalim.”
. “IIk olarak annemi yanima alacagim. Ardindan Paris'e gidecegdim, oradan bir
davet aldim. Daha sonra Japonya'yl gormeyi istiyorum.”

4.  istanbul'da Kalici Bir is ve Hayat

. “istanbul'da sigortali bir iste calismay ok istiyorum.”

. “Huzur isterim; hig bulamadigim huzuru bulmak istiyorum. ilk olarak gocuk-
larimin velayetini almayi ve kendi evimi kurmayi hedefliyorum. Cocuklarim
icin guzel bir hayat kurmak istiyorum.”
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5.  Toplumsal Tesekkiir ve ifade
. "Ekrem imamoglu'na bir tesekkiir mektubu yazmak istiyorum. insallah ha-
yallerimi gerceklestirebilirim.”
6. Cocuklariile Giivende Olmak ve Gelecek Korkulari

. “TUrkiye'de kalacak miyiz bilmiyoruz. Suriye’'ye geri gonderilme ihtimalimiz
var, bu beni cok endiselendiriyor. Cocuklarimin burada guizel bir hayat yasa-
masini istiyorum, onlar icin elimden geleni yapacagim.”

7.  0Ozgiir ve Mutlu Bir Yasam

. “Kendi ayaklarimin Gzerinde durup yuvami kurmak istiyorum. Onsuz bir ha-
yat istiyorum, onunla bir hayat istemiyorum artik. 21 sene boyunca katlan-
dim ve artik bir 21 sene daha dayanacak glicim yok. Cocuklarimla mutlu ve
huzurlu bir yasam hayalim var.”

8. Egitim ve Sosyal Cevreyi Degistirme Hayali

. “Okulumu bitirip mezun olmayi cok istiyorum. Okul bittikten sonra yasadigim
bu semtten tasinmak en blyuk hayalim. Esim ve semttekiinsanlarin disin-
ce yapilari cok geri kalmis, daha ilerici ve huzurlu bir cevrede yasamak isti-
yorum.”

Egitim ve Sosyal Cevreyi Degistirme

Ozglr ve Mutlu Bir Yasam [

Cocuklarla Givende Olmak ve Gelecek Korkulan f
Toplumsal Tesekkir ve Ifade |

istanbul'da Kalicl Bir Is ve Hayat [

Huzurlu ve Gulvenli Bir Yasam Alani |

Egitim ve Mesleki Hayaller |

is Hayatinda Bagimsizlik ve Kendi isini Kurma [

0.00 0.25 0.50 0.75 1.00 1.25 1.50 175 2.00
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Tablo XVIII: Kadinlarin Gelecede Dair Hayal Kategorileri
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Yukaridaki tabloda, Kadin Konukevinde kalan kadinlarin gelecede dair hayallerini temalarina
gdre gdstermektedir. En cok dile getirilen hayaller arasinda “is Hayatinda Bagimsizlik ve Kendi
Isini Kurma” ile “Egitim ve Mesleki Hayaller” 6ne cikmaktadir. Bunun yani sira, huzurlu ve giivenli
bir yasam alani, istanbul'da kalici bir is, cocuklarla giivende olmak ve toplumsal tesekkiir gibi
farkli hedefler de kadinlarin gelecege dair umutlarini yansitmaktadir. Kadinlarin hayalleri, ha-
yatlarina dair 6zgurlik ve bagimsizlik arzusunu yansitirken; egitim, is, sosyal ¢cevre degisikligi ve
cocuklariyla huzurlu bir gelecek kurma gibi temel hedefleriicermektedir.
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SONUC

Kadina yonelik siddetin sona ermesi, kadinlarin guvenli, esit ve 6zgur bir yasam surmeleri icin
hayati bir zorunluluktur. Bu micadelede belediyeler, topluma en yakin kurumlar olarak kilit bir
rol (istlenmektedir. istanbul Biiyliksehir Belediyesi (IBB) Baskani Ekrem imamoglu'nun géreve
gelmesiyle birlikte, 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. Maddesi uyarinca kadinlarin barinma ve
destek ihtiyaclarini karsilamak amaciyla 15 Nisan 2020'de ilk Kadin Konukevi agilmistir. Bu mer-
kez, kadinlarin siddetten uzak bir yasam kurma slrecinde onlara glvenli bir siginak sunmakla
kalmayip, ayni zamanda bagimsizlik yolunda ilk adimlarini atmalarina yardimci olmaktadir. iBB,
kadin vizyonunu guclendirme kararliligiyla, 2024 yil icerisinde acilmasi planlanan ikinci Kadin
Konukevinin calismalarini sirdlirmektedir.

Kadin Konukevinde sunulan hizmetler, kadinlarin hem psikolojik hem de ekonomik anlamda
guclenmelerine, bagimsiz bir hayata adim atmalarina ve toplumda kendilerine gtivenli bir yasam
kurmalarina olanak tanimaktadir. Kadinlarla yapilan gérismeler, bu merkezin onlarin hayatini
doniistiiren bir ara istasyon gdrevi gérdiigiinii gdstermektedir. IBB, sundugu bu sosyal hizmet
modelini daha da gelistirerek, kadinlarin ihtiyaclarina kapsamli ve uzun vadeli ¢ézimler sunma
hedefiyle yeni projeler tizerinde ¢alismalarini strdirmektedir. Bu projelerle birlikte hizmet ka-
pasitesinin artirilmasi ve kadinlarin giclendiriimesi yolunda daha fazla adim atilmasi planlan-
maktadir.

Kadin Konukevinin yani sira, IBB biinyesinde hizmet veren ISADEM, Kadin Danisma Birimi, Cin-
sel Siddetle Mucadele Merkezi, Mor Otobus ve Mahalle Evleri, kadina yonelik siddetin dnlenmesi
amaciyla gesitli egitim ve danismanlik hizmetleri sunmaktadir. Bu merkezlerde gerceklestirilen
egitimlerle her mahallede farkindalik yaratilmakta, toplumsal déntsimun temelleri atiimakta-
dir. iBB'nin “Yuvamiz istanbul Cocuk Etkinlik Merkezleri” sayesinde cocuklara kres destegi su-
nulmakta ve bdylece kadinlarin istihdama katilmalari tesvik edilmektedir. Bu model, kadinlarin
ekonomik bagimsizliklarini kazanarak hayatlarini yeniden kurmalarinda 6nemli bir destek sagla-
maktadir.

IBB, kadina ydnelik siddetin sadece bireysel bir sorun olmadiginin bilinciyle, toplumsal cinsiyet
esitligini saglamak adina kararliadimlar atmaktadir. Siddeti 6nlemek, kadinlarin gtvenligini sag-
lamak ve onlari desteklemek icin, yeni projeler ve genisletilmis hizmetlerle bu yolda kararlilikla
ilerlemektedir. IBB, toplumun her kesimine ulasarak kadinlara ydnelik siddeti tamamen ortadan
kaldirmayi, her mahallede kadinlarin gilivenle yasayabilecekleri bir istanbul yaratmayi hedefle-
mektedir. istanbul Biiyliksehir Belediyesi, umudu giiclendiren ve kadinlarin hayatlarina dokunan
calismalariyla, her kadinin yaninda olmaya, onlarin hak ettikleri gelecege kavusmalarini sagla-
maya devam edecektir.
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