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GIRIS

Engellilik kavrami tarihsel olarak farkli sekilde tanimlanmis, engellilik durumuna yaklasim
toplumlarin kulturleri, inanislari ve ekonomik durumlarina gére sekillenmistir. Eski ¢caglarda,
engelliligin bir ceza olarak goruldigu birgok toplumda engeli olan kisiler ayrimciliga ugramis,
toplumdan dislanmistir. 18. ylzyilda endustri alaninda yasanan gelismeler toplumlarin engellilik
algisi Uzerinde etkili olmus, engelli bireyler gelisen sanayi sektorindeki zor ¢alisma sartlarina
gibi gorulmuUs ve tibbi acidan iyilestirme odakl yaklasimlar yayginlasmistir. Bu anlayis engelliligin
bireysel bir sorun olarak gorulmesine, sosyal ¢cevrenin engelli bireylere ¢ikardigi sorunlarin fark
edilememesine yol agmistir. Ginimuzde engellilige bakis acisi bilim, teknoloji ve kultlrel alanda
yasanan gelismeler sonucunda olumlu ydnde degismistir. insan haklari temelinde ele alinmaya
baslanan engellilik yalnizca engelli kisinin bireysel sorunu degil toplumsal ¢evre ve mekansal
duzenlemelerin bir sonucu olarak gorilmeye baslanmistir.

Engelli bireyler, fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde c¢esitli dizeylerde olusan
kayiplardan dolayi kisitlayici tutum ve cevre kosullarindan etkilenerek topluma diger bireyler gibi
tam ve etkin sekilde katilamayan kisiler olarak tanimlanir. Bu tanim engelliligin yalnizca bir saglk
durumu ve fiziksel yeti kaybl olmadigina, ¢cevresel ve davranissal etkilerin kisiyi engelli haline
getirdigine vurgu yapar.

istanbul Byiiksehir Belediyesi (iBB) hizmetlerini planlarken herkes tarafindan ulasilabilir
olmasina oncelik verir, hizmetlere erisimin tim bireylerin hakki oldugu anlayisiyla calisir ve tim
kent sakinlerinin bagimsiz bir sekilde toplumsal hayata katilimini destekler. iBB'nin kapsayicl
bakisi dogrultusunda olusturulan bu metin engel gruplarinin daha yakindan taninmasina
olanak sunmayi, engel gruplariyla ilgili bilinmesi gerekenleri ortaya koyarak engelli bireylere
yonelik tutumun olumlu yonde gelismesine katkida bulunmayi ve engelli bireylere yonelik yasal

dizenlemeler ile hizmetlerin daha bilinir olmasini saglamayi amaclar.




1. BOLUM: ENGEL GRUPLARI

_

1.1. Gorme Engellilik

Gorme Yetisindeki Kayiplar ve Nedenleri

Gorme yetisindeki kayiplar iki farkh sekilde siniflandirilabilir. Tam gérme kaybi, bir kisinin
hic gorememesi durumunu ifade eder. Bu, “korlUk” olarak bilinen durumdur ve tamamen
gorme yetisinin kaybolmasi anlamina gelir. Gorme islevlerindeki bozukluklar nedeniyle
olusan gérme kayiplarindaise “az gérme” s6z konusudur.

Yasal ve Egitsel Tanimlar;

Gerekli tim dlzeltmelerden sonra iyi goren géztundeki géorme keskinligi 20/200 ya da daha
azve gorme alani 20 dereceden az olan kisilere yasal olarak kor, gérme keskinligi 20/70Q ile
20/200 arasinda olan kisilere yasal olarak az géren denir.

Yasal tanim gdrme keskinligi ve gorme alaninin degerlendirmesini icermekte olup bu
tanima gore kor kabul edilen bireylerin bir kismi aslinda cesitli oranlarda gérme dlzeyine
sahip olabilmektedir. Yasal tanimin sinirli olusu nedeniyle egitsel acidan da gorme engellilik
tanimi yapiimistir.

Gorme duyusunun disindaki duyu organlariyla yani dokunma, isitme ve koku alma yoluyla
bilgi edinme surecini gerceklestiren kisiye egitsel acidan kor, var olan gérme kaybina
ragmen islevsel gdorme calismalari ya da yardimci optik ve teknolojik destek araclari ile
gorme duyusunu ogrenme amacli kullanabilen ya da kullanabilme potansiyelini tasiyan
bireylere egitsel agidan az géren denir.

Gormeyi Etkileyen Durumlar;

Gorme engellilik, dogustan veya dogum sonrasi olusabildigi gibi yasa bagl olarak ya da
yUksek tansiyon, diyabet gibi bazi hastaliklar ve kazalar sonucu da gelisebilir.

Genetik faktorler dogum Oncesinde bebedin goze ait hastalik ve yapisal bozukluklara veya
beyin hastaliklarina sahip olmasina neden olabilir. Bu durumda yeni dogan bebekler ¢esitli
gorme yetersizlikleri ile dinyaya gelebilir. Genetik faktorlerin yani sira annenin hamilelik
sirasinda gecirdigi hastaliklar, kullandigiilaglar, rontgen maruziyeti ve gecirdigi kazalar da
yeni dogan bebeklerde gorme yetersizligine yol agabilir. Dogum aninda yasanan travmalar,
zor dogum hikayeleri, oksijen azligi gibi durumlar da yeni dogan gorme yetersizligine neden
olabilir.

llerleyen yas ile birlikte cesitli gdrme yetersizliklerinin ortaya cikmasi sik karsilasilan
durumlardandir. Bu yetersizlikler yakini gorememe gibi olagan g6z problemleri olabilecegi
gibi makula dejenerasyonu, katarakt gibi gormeyi ciddi sekilde etkileyen hastaliklar da
olabilir. ileri yaslarda ayrica seker, tansiyon, damar romatizmasi gibi hastaliklar da gdzi
olumsuz yonde etkilediginden gorme engellilikle sonuglanan durumlar olusabilir.

Gorme Engelli Bireylerle ilgili Bilinmesi Gerekenler

Gorme engelli bireyler her zaman yardima ihtiya¢ duyar mi?

Engelli olmak her zaman yardima ihtiya¢ duyulacagi anlamina gelmeyebilir. Uygun kosullar
saglanmissa ve engelli birey gerekli bagimsiz yasam becerilerine sahipse baskalarinin
yardimina ihtiyac duymadan gunlUk yasantisini strdurebilir. Engelli bireylerin ihtiyaclari
engel durumlarina gére farklilasir. Ornegdin gdrme engelli bir birey toplu tasima araclarinda
sesli anonsa ihtiyac duyarken fiziksel engelli bireyler tekerlekli sandalye ile binilebilecek
genislige sahip asansorlere ihtiya¢c duyarlar. Gorme engelli bireyler gerekli ¢evresel
ddzenlemelerin yapildi§i durumlarda daha az yardima ihtiya¢ duyarken duzenlemelerin
yapilmadigi durumlarda baska bir kisinin destegine ihtiya¢ duyabilir ancak engelli bir bireye
yardim etmeye baslamadan once yardima ihtiyacinin olup olmadiginin sorulmasi veya
kendisinin yardim talep etmesinin beklenmesi 6nemlidir.

Gorme engelli bireylerin gordiigii tamamen karanlik midir?

Gorme engelli bireylerin tam bir karanlik algiladiklari disundlse de aslinda bu durum
kisiden kisiye farkliik gosterir. Gorme kaybi yasayan kisiler gorls dizeyine ve gorme
kaybinin kaynagina bagli olarakisigi algilayabilir, bulanik sekiller, renkler gorebilir ya da bazi
bolimlerinde lekeler, bulanikliklar olan bir gérts alanina sahip olabilir.

Gorme engelli bireylerin yalnizca kiguk bir kismi tam bir korltige sahiptir ve hicbir sey
goremezler fakat bazi goérme engelliler fiziksel olarak gérmeseler de bir odanin aydinlik mi
karanlik mi oldugunu ayirt edebilir ya da bazen isik parlamalari gorebilirler.



Gorme engelli bireyler nasil okuyup yazar?

Goérme engelli bireyler okuyup yazmada Braille alfabesini kullanirlar. Bu alfabe harflerin
kabartma sembollerinden olusur ve 6zel kagitlar Uzerine bir yazi tableti ve ucu sivri
ozel bir kalem yardimiyla uygulanir. Gérme engelli bireyler tarafindan dokunma duyusu
yardimiyla parmak uglariyla okunan Braille yazi gérme engelli gcocuklarin ders kitaplarini
okuyabilmelerini saglar. Braille alfabesinin kabartma yontemiilag kutularinda, yonlendirici
ve bilgilendirici buton ve levhalara uygulanarak gorme engelli bireylerin bilgi edinmelerine
olanak tanir. Braille alfabesiyle olusturulmus kitaplarin diger kitaplara gore daha maliyetli
ve aqgir kitaplar olmasi kullanimda zorluklara ve daha az tercih edilmesine sebebiyet
verebilir.

Gorme engelli bireyler teknolojik cihazlari nasil kullanir?

Gorme engelli bireyler bilgisayar, telefon gibi teknolojik cihazlar kullanabilirler. Teknolojik
cihazlara yUklenen ekran okuyucu programlar ile gérme engelli bireyler ekrandaki yazili
metinleri, menuleri ve simgeleri sesli olarak duyabilirler.

Buprogramlar,internet kullanimi, e-postagonderimi, gibigunltUk aktiviteleride kolaylastirir.
Akill telefonlarda ise, 6zel olarak tasarlanmis erisilebilirlik secenekleri, gorme engelli
kullanicilarin uygulamalarda gezinmelerine, yazi yazmalarina ve telefon gorlismeleri
yapmalarina olanak tanir.

Gorme engelli bireyler yalniz basina disari ¢ikabilir mi?

Gorme engelinin dogustan ya da erken yaslarda olustugu durumlarda ebeveynler
cocuklarinitehlikelerden korumakicin korumaci bir tutum gelistirebilirler. Sonradan gorme
engelli olanlar i¢in ise disari ¢cikmak zor ve cesaret gerektiren bir surec olabilir. Bununla
beraber gorme engelli bireyler beyaz baston, rehber kopek ya da akilli telefonlarda bulunan
sesli navigasyon uygulamalarini kullanarak yalniz baslarina sokaga ¢ikabilecek bagimsizligi
elde edebilir. Gorme engelli bireylerin, yolun ve yolda bulunan engellerin algilamasi
icin tasarlanan ve beyaz baston adiyla bilinen bir baston kullanmalari yalniz baslarina
sokaga cikmalarini kolaylastirir ve onlari tehlikeli durumlardan koruyabilir. Bu bastonlarin
kullanimi okul caginda ya da sonradan egitmenlerce gorme engelli bireylere 6gretilir ve
sokakta yapilan pratiklerle kisi zamanla glvenli bir sekilde yalniz basina bir yerden bir yere
gitmeyi, toplu tasima kullanmayi veya kayboldugunda ne yapmasi gerektigini 6grenir.
Goren bireylere kiyasla daha uzun bir slrecte disariya ¢ikmaya hazir olsalar da bagimsiz
yasam becerilerini gelistirmis gorme engelli bireyler yollarini kolaylikla bulabilir ve gitmek
istedikleri yerlere gidebilirler.

Gorme engelli bireyler toplu tasima araglarini nasil kullanabiliyor?

Gorme engelli bireyler, destekleyici teknolojiler ve altyapi duzenlemeleri ile toplu tasima
araclarini kullanabilirler. Toplu tagsima araclarinda bulunan sesli uyari sistemleri sehir ici
ulasimda metro ve otobUslerin bagimsiz bir sekilde kullanilabilmesine olanak sunar. Bunun
yani sira, bazi mobil uygulamalar ve navigasyon sistemleri de gorme engelli bireylerin

hangi durakta oldugu, beklenen aracin varis saati, glizergah gibi bilgileri edinmelerine
yardimci olabilir. Bu tir uygulamalar, duraklari ve glizergahlari belirterek, gérme engelli
kullanicilarin guvenli bir sekilde seyahat etmelerini olanak tanir. Teknolojik destegin
bulunmadigi durumlarda ise gorme engelli bireylerin gorevlilerden ya da diger yolculardan
yardim almasi gerekebilir. Gorme engelli bireylerin bagimsiz bireyler olarak seyahat etme
hakkinin kullanimi agisindan erisilebilir teknolojilerin yaygin saglanmasi 6nemlidir.

Gorme engelli bireyler yalniz yasayabilir mi?

Gorme engelli bireylerin yalniz yasamalari, bazi zorluklar igerebilir fakat 6z bakim ve
bagimsiz yasam becerilerini gelistirmis olan goérme engelli bireyler yalniz yasayabilirler.
Dogustan gorme engeliolan bireyler erken yastanitibaren aldigi bagimsiz yasam egitimleri
ile evigerisinde yapilmasi gereken ve dikkat edilmesi zorunlu durumlar hakkinda deneyim
sahibi olabilir. Sonradan gorme engelli olan bireyler ise ev ile ilgili daha dnceden bildikleri
ve uyqguladiklari isleri nasil yapacaklarina dair uzmanlardan ya da yakinlarindan rehberlik
ve yardim alarak yeni durumlarina uyum saglayabilirler. Yalniz yasayan engelli bireyler
ev icerinde yangin vb. acil durumlar i¢in dnlemler alarak guivenli bir sekilde yasamlarini
sUrdurebilirler.

Gorme engelli bireyler kendi kendilerine kiyafet segebilirler mi?

Gorme engelli bireyler, kendi kendilerine kiyafet secebilirler ancak bu bireysel durumlarina
ve kullandiklaridestek araglarina baglidir. Bazigérme engellikisiler, dokunma, ses gibi duyu
organlarini kullanarak kiyafetlerini secebilirler ya da kiyafetlerine dnceden renk etiketleri
dikerek hangi renkte ve hangi tonda oldugunu anlayabilirler.

Teknolojik destekler ve rehberlik kullanarak da gorme engelli bireyler bagimsiz bir sekilde
kiyafetlerini secebilirler. Ornedin, bazi gérme engelliler, akilli telefonlarindaki uygulamalarla
veya renk tanima cihazlariyla kiyafetlerinin renklerini 6grenebilir. Ayrica, aile Uyeleri,
arkadaslar veya profesyonel asistanlar, baslangicta kiyafet segimine yardimci olabilir ve
zamanla bagimsizliklarini artirmalarina destek olabilir.

Gorme engelli bireylerin riiya deneyimleri nasildir?

Gorme engelli bireyler riya gorebilirler ancak rdyalarin icerigi gérme durumlarina gore
degisiklik gosterebilir. Gorme engelli bireylerin rlyalarinda gorsel 6geler yer alip almadig,
gorme kaybinin tirlne ve kisisel deneyimlere bagldir.

Dogustan gérme engelli bireyler gorselimgeler yerine, diger duyulari(dokunma, ses, koku,
tat, hissetme) kullanarak riiya gorebilirler ve rliyalarinda genellikle sesler, kokular, dokular
ve fiziksel hisler gibi duyusal deneyimlere dayanarak olaylar yasarlar. Sonradan gérme
engelliolan bireyler ise eger gorme yetilerini kaybetmeden 6nce gorsel deneyimlere sahip
olmuslarsa, riyalarinda gorsel imgeler gorebilirler ancak zamanla gérme kaybi ilerledikge,
rdyalarinin gorsel icerigi de azalma gdsterebilir ve diger duyusal algilar on plana ¢ikabilir.



1.2. isitme Engellilik

isitme Duyusundaki Kayiplar ve Diizeyleri
isitme kayb, sesleri duymanin ve anlamanin kismen veya tamamen bozulmasidir.

Isitme kaybi dogustan olabilecedi gibi, belirli bir yastan sonra ani bir sekilde baslayabilir
veya zamanla ilerleyebilir. Dogustan gelen isitme kaybi, genetik faktorler, hamilelik
sirasinda gegcirilen enfeksiyonlar (kizamikgik vb.), dogumda yasanan komplikasyonlar gibi
sebeplerle ortaya cikabilir. Ayrica yasa bagli isitme kaybi, yliksek seslere maruz kalma,
kafa travmalari, bazi ilaclarin yan etkileri veya kulak enfeksiyonlari gibi faktérlerden de
kaynaklanabilir.

isitme kaybinin siddeti; yapilan isitme testleriile 8lgiiliir ve bu sonuglara gdre bir siniflama
yapilir. isitme kaybi genellikle su sekilde derecelendirilir:

Cok hafif derecede isitme kaybi (16-25 DB): Hafif sesleri duyma zorlugu.
Hafif derecede isitme kaybi (26-40 DB): Normal konusmalarin bir kismini

duyma zorlugu.

Orta derecede isitme kaybi (41-55 DB): Normal konusmalarin gogunu duymakta

zorlanma.

Ortaileri derecede isitme kaybi (56-70 DB): Seslerin cogunu duymakta zorlanma,
yUksek sesli konugsmalar bile duyulmayabilir.

ileri derecede isitme kaybi (71-90 DB): Cogu sesin duyamama, ancak cok yiiksek
sesler duyulabilir.

Cok ileri derecede isitme kaybi (91 DB ve iizeri): Seslerin cogu duyulmaz, ancak ¢ok

yUksek sesler bile duyulmayabilir.

isitme Kaybi Tipleri;

Isitme kaybu, farkli tiplerde de olabilir. Bunlar genellikle asagidaki sekilde siniflandirilir:

iletim tipi isitme kaybi:
Sesin kulaga iletilmesindeki bir engel nedeniyle ortaya ¢ikar. Bu engel genellikle kulak
zarindaki, orta kulak kemiklerinde veya kulak kanalindaki sorunlardan kaynaklanir. Ornegin,
kulak kiri, orta kulak enfeksiyonlari veya zar hasari gibi durumlar iletisim tipinde isitme
kaybina neden olabilir.

Sensorinodral isitme kaybi:

ic kulak (koklea) veya isitme sinirinde olusan bir problem sonucu meydana gelir. Bu tip
isitme kaybi, genellikle dogustan olabilir veya yaslanma, guriltu kirliligi, ilaclar, kafa
travmalari gibi nedenlerle gelisebilir. Bu tip isitme kaybi genellikle kalicidir.

Mikst tip isitme kaybi:

Hem iletim tipi hem de sensorindral isitme kaybinin bir arada bulundugu durumlardir. Yani,
hem kulak ici yapilar hem de i¢ kulak sorunlari bir arada isitme kaybina yol agmaktadir.

isitme Engelli Bireylerle ilgili Bilinmesi Gerekenler

Isitme engelli bir birey, cevresel seslere tepki vermeyebilir veya sesli uyarilara (telefon, zil
gibi) tepki gdstermeyebilir. Ayrica, kisinin konusurken dudak okuma veya isaret dili
kullanmasi, isitme engeli olma ihtimalini gosterebilir.

isitme engelli bireylerle iletisim kurarken neye dikkat etmeliyim?

isitme engelli bireylerle iletisimde en 6nemli faktér gdz temasi kurmaktir. Géz temast,
sOylenenleri anlamalarina yardimci olur ve iletisimi daha guvenli kilar. Ayrica beden dili,
mimikler ve isaret dili de nemlirol oynar.



isitme engelli bireyler igin isaret dili neden 6nemli?

isaret dili, isitme engelli bireylerin en etkili iletisim aracidir. Birgok isitme engelli birey,
isaret dili kullanarak kendilerini ifade etmeyi tercih eder. Bu ylzden, temel isaret dili bilgisi
edinmek, isitme engelli bireylerle daha etkili iletisim kurmayi saglar.

isitme engelli bireylerle iletisimi kolaylastiran teknolojik araglar var mi?

isitme engelli bireyler icin bircok teknolojik ara¢ mevcuttur. isitme cihazlari ve koklear
implantlar, bireylerin duymalarini saglayabilir. Ayrica, yaziliiletisim aragclari(akilli telefonlar,
bilgisayarlar) ve yazili mesajlasma yontemleri de iletisimi kolaylastirir.

isitme engelli birini anlamadigimda ne yapmaliyim?

Eger bir isitme engelli birey ile iletisim kuramadiysaniz, anlamiyorsaniz, sakin ve sabirli
olun. Soylediklerini tekrar etmesini veya yazili olarak ifade etmesini isteyebilirsiniz. Ayni
zamanda, eger mumkunse, isaret dili bilen birinden yardim alabilirsiniz.

Cocugun isitme kaybi oldugunu nasil anlayabilirim?

isitme engelli bir gocuk, genellikle sesliuyarilara tepki vermez veya sesleri fark etmeyebilir.
Ayrica konusma gelisimi yasitlarina gore daha yavas olabilir.

Konusurken bazi harfleri unutma ya da degistirme, kelimeleri yanlis soyleme, surekli
fisilti seklinde veya yuksek sesle konusma, monoton bir konusma, benzer sozcukleri
karistirma, radyo veya televizyonun sesini cok agma, konusmalari tekrarlama, konusanin
yluzune dikkatle bakma, eliyle kulagini destekleme, konusmalarinda asiri jest, mimik
kullanma, yonergeleri yanlis anlama, az gulme, okulda basarisizlik, sik sik kulak agrisi,
kulak kasinmasi, sik soguk alginligi, yirime kosma gibi beden hareketlerinde dengesizlik,
uyumsuzluk, sinirlilik ve gerginlik halleri vb. durumlar gozlemlenebilir. Bu gibi durumlar
cocukta mevcutsa bunlari isitme problemi yonunden birer isaret kabul ederek isitme
yonuyle degerlendiriimek Uzere bir uzmana basvurmak gerekir.

Bebeklik doneminde ise normal isiten bir bebek ile isitme engelli bebek seslendirmeleri
arasinda ilk 6 ay boyunca dnemli bir farklilik gortlmez. Eger isitme engeli varsa 6 aydan
sonra bebegin ses ¢ikartma miktari azalir, cesitlilik géstermez. Bu durumda yine uzmana
basvurmak gerekir.

isitme engelli bir gocuk okulda derslere nasil katilir?

isitme engelli cocuklarin derse katilimi, 6zel egitim ydntemleri ve erisilebilirlik destegiyle
saglanir. Bu katilim, ¢ocugun isitme seviyesine, kullanilan isitsel ve gorsel desteklere,
dgretmenin iletisim ydntemlerine bagl olarak degisir. isaret dili bilen 6gretmenler veya
isaret dili tercimanlari sayesinde cocuklar, dersin igerigini rahatlkla takip edebilirler.
Ozellikle ileri diizeyde isitme kaybi yasayan cocuklar icin bu ydntem oldukca etkilidir.
Ayrica, FM sistemleri ya da Roger sistemleri gibi isitme cihazlarina yonelik teknolojiler,
ogretmenin sesini dogrudan ¢ocuda ileterek ¢evre guraltisina azaltir ve sesin daha net

bir sekilde iletilmesini saglar. Derslerdeki videolarin veya sunumlarin alt yazili olmasi,
yazill materyallerin kullaniimasi, gorsel 6gelerin fazla olmasi gibi unsurlar da ¢ocuklarin
icerigi daha kolay anlamalarini saglar. Orta derecede isitme kaybi olan dgrenciler icin
ogretmenin net bir sekilde konusmasi, dudaklarinin gordnudr olmasi ve yuz yuze iletisim,
dudak okumayi kolaylastirarak anlamayi artirir. Bunun yaninda, her isitme engelli 6grenci
icin bireysellestirilmis egitim programlari (BEP) hazirlanarak 6grencinin ihtiyaclari,
ogrenme hizi ve iletisim bi¢imi gdz ondnde bulundurulur. Ayrica, isitme engelli gocuklar
icin sinif ortaminin akustik olarak uygun olmasi, yankilarin ve gurdlttlerin minimum
seviyeye indirilmesi gereklidir. Sinif dizeni de cocugun 6gretmeni ve tahtayi net bir sekilde
gorebilecedi sekilde duzenlenmelidir. Bu unsurlar, isitme engelli cocuklarin derslere etkin
katilimini saglayarak egitim surecini daha verimli hale getirir.

isitme engelli bir kisi nasil telefon kullanir?

isitme engelli kisiler, mesajlasma uygulamalari veya videolu gériisme (isaret diliyle)
kullanarak iletisim kurabilirler. Ayrica, bazi isitme engelli bireyler, telefonlarda yazil metin
lzerinden konusma yapabilen hizmetler (metin Gzerinden konusma servisi) kullanabilirler.

isitme engelli bir kisi TV, film vs. nasil izler?

Isitme engelli bir kisi TV film vs izlerken, altyazilari kullanarak veya gdrsel unsurlar (isaret
dili cevirmeni)ile gortntllenen bilgileri takip edebilir. Bazi isitme engelli bireyler miizik ve
seslerititresimlerle hissederler bu sebeple igin sesin yuksekligi yerine titresimi hissederek
de izleme deneyimi elde edebilirler.

isitme engelli bireyler miizigi nasil deneyimler ve algilar?

Isitme engelli bir kisi genellikle titresimler, gdrseller veya isaret dili gibi farkl yollarla
muzikle bag kurar. Muzik cogunlukla sesin yerine gecen titresimler araciligiyla hissedilir.
Ayrica bazi isitme engelli bireyler, mizigin gorsel temsillerini veya isaret dilini kullanarak
muzikle etkilesimde bulunabilirler.

isitme engelli bir kisi sabahlari alarmi nasil duyar?

Isitme engellikisiler, seslialarmlariduymazlar, ancaktitresimlialarm cihazlarikullanabilirler.
Bu cihazlar yatagin altina yerlestirilebilir ve titresimle kisiyi uyandirabilir. Ayrica gorsel
alarm sistemleri(yanip sénen isiklar vb.) kullanabilirler.

isitme engelli bireyler giilme ve seving ifadelerini nasil yaparlar?

Gulme, evrensel bir duygu ifadesi oldugu icin, isitme engelli bireyler de tipki isitme engeli
olmayan kisiler gibi gulme davranisi sergilerler. Bir seyi komik veya eglenceli bulduklarinda,
bedensel ifadeler, mimikler, gbz temasi ve bazen sesli olmasa da jestlerle gulebilirler.
Gulme, sosyal bag kurma ve duygusal tepki verme bicimi olarak isitme engelli bireyler igin
de 6nemli biriletisim aracidir.



isitme engelli bireylerin i¢ diistince ve kendi kendilerine konusma siiregleri nasil isler?

ic ses zihinsel bir siirectir ve disaridan gelen seslerin algilanmasindan bagimsiz olarak
beyin tarafindan olusturulur. isitme engelli bireyler isitme kaybi yasamalarina ragmenicsel
disuncelerini, kelimelerle, gorsellerle ya da baska bir bicimde hissederek duyabilirler.

isitme engelli bir kisi trafikte nasil giivenli bir sekilde yiiriir?

isitme engelli bir kisi, cevresindeki sesleri duyamayacagindan, isiklarin degismesi, araclarin
durmasi gibi gorsel sinyalleriveya titresimliuyari sistemlerini kullanabilir. Yaya gegitlerinde,
1sik sinyalleri ve diger gorsel uyarilar guvenli gecisi saglamak icin yardimci olabilir.

1.3. Zihinsel Engellilik

Zihinsel Engelliligin Tanimi ve Tiirleri

’ Zihinselengellilikbireyinogrenme, disinme, problem¢ozmeve gunlikyasambecerilerinde
zorluklaryasamasinayolacan bir durumdur. Zihinsel engellilik; dogum 6ncesi, dogum sirasi
ve dogum sonrasinda ¢esitli nedenlere bagh olarak gelisimsel donemde ortaya ¢ikar. Bu

' kapsamda zihinsel engel dogustan olabilecedi gibi, yasanilan travmalar, genetik faktorler
/ veya bazi hastaliklar nedeniyle de gelisebilir.

Zihinsel engelli bireyler, bazi zihinsel sureclerde yasitlarina kiyasla farkh gelisim
gdsterebilirler. Ornegin, dikkat, algilama, hafizaya alma, muhakeme gibi bilissel islevlerde

‘ QD ve 0z bakim, konusma, duyusal ve motor becerilerde bireysel farkliliklar yasanabilir.

Q Bu her bireyin 6grenme ve davranis gosterme seklinin kendine 6zgu oldugu anlamina

) S gelir. Zihinsel engellilik uzman kisiler tarafindan yapilan cesitli klinik degerlendirmeler
‘ . S ve standart zeka testleri araciligiyla tespit edilir. Bu degerlendirmeler, bireyin zihinsel

islevsellik duzeyini belirlemeye yonelik énemli bir adimdir. Zihinsel engellilik, bireyler
arasinda onemli farklar gosterdigi igin, tek bir grup altinda toplanmasi olduk¢a zordur. Bu
nedenle, zihinsel engelli bireyler farkli derecelerle siniflandirilmistir. Amerikan Psikiyatri
Birligi tarafindan yayimlanan DSM-5 / Mental Bozukluklarin Tanisal ve istatistiksel El
KitabI'nda bu siniflandirma dort ana baslik altinda yapilir:




Hafif Derecede Zihinsel Engellilik
Orta Derecede Zihinsel Engellilik
Agir Derecede Zihinsel Engellilik

ileri Derecede Zihinsel Engellilik

Hafif Derecede Zihinsel Engelli Bireyler

Hafif derecede zihinsel engelli bireyler, genellikle okul oncesi donemde yasitlariyla
benzer sekilde gelisim gosterirler. Ancak, okul donemi ve yetiskinlikte akademik, sosyal
ve pratik becerilerde bazi zorluklar yasayabilirler. Bu bireyler, erken yaslarda uygun
destek ve egitimle gelisimlerini surdurebilir ve gesitli becerilerde ilerleme kaydedebilirler.
Sosyal beceriler ve gunlik yasam becerilerinde destek almalari, onlarin bagimsizliklarini
arttirmalarina yardimci olabilir.

Orta Derecede Zihinsel Engelli Bireyler

Orta derecede zihinsel engelli bireyler, gelisim sureclerinde daha belirgin farkliliklar
gosterebilirler.Okuldncesidonemde akademikvedilbecerilerinde bazizorluklaryasanabilir.
Yetigkinlik doneminde ise, glinluk yasamda daha fazla destege ihtiya¢ duyabilirler. Ancak,
uygun egitim ve destekle bu bireyler, dil, iletisim ve temel becerilerde gelisim gosterebilir
ve bagimsizliklarini artirabilirler.

Agir Derecede Zihinsel Engelli Bireyler

Agir derecede zihinsel engelli bireyler, gelisim sureclerinde belirgin farklliklar gosterir ve
yasam boyu siirekli destede ihtiyac duyarlar. Ozellikle kavramsal ve sosyal becerilerde
zorluklar yasayabilirler. Erken yaslardan itibaren saglanan uygun egitim, destek ve
rehberlikle, gunlik yasam becerileri gelistirilerek, daha bagimsiz bir yasam surmeleri
sa@lanabilir.

ileri Derecede Zihinsel Engelli Bireyler

ileri derecede zihinsel engelli bireyler, genellikle yasam boyu daha fazla destege ihtiyac
duyarlar. Sembolik distinme gibi daha karmasik bilissel beceriler genellikle gelismemistir.
Uygun destek ve bakim ile bazi temel beceriler kazanilabilir. Erken yaslarda saglanan
ozel egitim ve destek, bu bireylerin yasamlarini daha rahat ve daha bagimsiz bir sekilde
surdurebilmeleriicin blylik onem tasir.

Baslica Zihinsel Engellilik Tiirleri;

Zihinsel Yetersizlik: Zihinsel yetersizlik, bilissel islevlerin belirli bir dizeyde sinirli olmasi ve
bununla birlikte gunlik yasam becerilerinde zorluk yasanmasi durumu olarak tanimlanir.
Bu bireyler, egitim ve destekle daha bagimsiz bir yasam surebilirler ancak bazi temel
becerilerde destege ihtiyac duyarlar.

Ogrenme Giigliikleri: Ogrenme gicliikleri, bireylerin bilgiyi alma, isleme ve hatirlama gibi
slireclerde zorluk yasamalari durumudur. Ogrenme qiicliigi ceken bir kisi, genellikle
belirli alanlarda (6rnedin matematik, okuma, yazma) zorluk yasar, ancak diger alanlarda
akranlariyla benzer bir gelisim g0Osterebilir. Bu tur engeller, genetik faktorler, cevresel
etmenler veya beyin gelisimi ile ilgili sorunlar nedeniyle ortaya cikabilir.

Dikkat ve Konsantrasyon Bozukluklari: Bu tdr engeller, bireylerin odaklanma, dikkat
sUrelerini uzatma ve gevresel uyaricilara odaklanmada zorluk yasadiklari durumlari ifade
eder. Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu (DEHB) gibi durumlar, bireylerin hem
akademik hem de sosyal yasamlarinda zorluk yasamalarina yol acabilir.

Zihinsel Engelli Bireylerle ilgili Bilinmesi Gerekenler

Zihinsel engelli bireylerle iletisim kurarken neye dikkat etmeliyim?

Zihinsel engelli bireylerle iletisim kurarken kisa ve basit cimleler kullanmak, net ve acik bir
dil tercih etmek, gorsel ve isitsel yardimcilar kullanmak iletisimi kolaylastirir. Ayni zamanda
beden dili ve ylz ifadeleri de onemlidir. Gérsel rehberler, isaret kartlari, resimli anlatimlar
ve teknolojik cihazlar (tabletler, 6zel yazilimlar) bu bireylerin iletisimini destekler. Ayrica,
zihinsel engelli bireyler icin 0zel egitim materyalleri de kullanilir.

Zihinsel engelli bireyler igin egitim nasil olmaldir?

Zihinsel engelli bireylerin egitiminde bireysellestirilmis 6gretim yontemleri dnemlidir.
Her bireyin gelisimsel seviyesi goz onlinde bulundurularak, kisiye 6zel egitim planlari
hazirlanmalidir. Bu bireyler, genellikle okulda temel yasam becerileri, sosyal beceriler ve
akademik dersler gibi alanlarda destek alirlar.

Zihinsel engelli bireyler is hayatina nasil katilabilir?

Egitim ve uygun desteklerle is hayatinda yer almalari miimkiin olabilir. is yerinde saglanan
rehberlik ve uyarlanmis gorevler bu bireylerin yeteneklerini en iyi sekilde kullanmalarina
katki saglar.

Zihinsel engelli bir birey bagimsiz bir hayat siirdiirebilir mi?

Evet, zihinsel engelli bireyler, dogru destek ve egitimle bagimsiz bir yasam surdurebilirler.
Bireyin engel dizeyine, verilen destege ve egitim firsatlarina bagl olarak degisir. Bazi
zihinsel engelli bireyler, kendi baslarina ginlik yasam becerilerini yerine getirebilirken
(para yonetimi, yemek yapma, temizlik yapma gibi), digerleriicin stirekli destek gerekebilir.
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1.4. Bedensel Engellilik

Bedensel Engellik Tanimi ve Tirleri

Bedensel engelliligin farkli disiplinler ve bakis acilarina gére birbirinden ayrilan tanimlari
vardir.

Dogum oncesi, dogum sirasi ve dogum sonrasi donemde herhangi bir nedenle,
iskelet (kemik), kas ve sinir sistemindeki bozukluklar sonucu, bedensel yeteneklerini
cesitli derecelerde kaybetme nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve gunlik
gereksinimlerini karsilamada gugclukleri olan ve bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve
destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisiye bedensel engelli denir.

Genel olarak bedensel engellilik; sinir sistemi hasari, gesitli hastaliklar, kazalar veya kalitsal
problemler sonucu kas, iskelet ve eklemlerin fonksiyonlarini yitirmesiyle olusan hareket
sinirlihgr seklinde tanimlanir.

Bedensel engelli bireyler, kas ve iskelet sisteminde sorun yasayan kisilerdir. Kol, bacak,
parmak ya da omurgada sekil bozuklugu, hareket kisitliligi veya glc¢sizIik gibi durumlar
bu gruba girer. Felg, serebral palsi ve spina bifida gibi rahatsizliklar da bedensel engellilik
icinde yer alir.

Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Engelli Cocuklar icin Ulusal Yayginlastirma Merkezi
(NDCCD)ne gore fiziksel engel, gebelik sirecinde, dogum esnasinda olusan durumlar
veya dogustan veya multipl skleroz (merkezi sinir sitemini etkileyen bir hastalik), mUskiler
distrofi(kas veya sinir dokularinda dejenerasyonun sonuncunda) gibiilerleyici hastaliklarin
sonucu olarak ortaya cikabilir.

Bedensel engellilik omurilik yaralanmalari (belden asagisinda tam ya da kismi felce yol
acabilir), beyin felci (beyin hasari sonucu ylrimeyi zorlastirabilir ya da engelleyebilir;
dengesizlik, kas koordinasyon bozuklugu, spazmlar ve konusma giicliigiine neden olabilir),
inme, fel¢ ve gocuk felci gibi durumlari da kapsamaktadir.

Milli Egitim Bakanliginca cikarilan Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligine gére bedensel
engelli birey; “kas, iskelet ve sinir sistemindeki bozukluklar nedeniyle 6zel egitim ve destek
egitim hizmetine ihtiyaci olan birey” olarak tanimlanmaktadir.

Bedensel Engelliligin Siniflandiriimasi:
Bedensel engelliligin siniflandiriimasinda farkli 6lcttler kullanilabilmektedir.

Engelin Derecesine Gore:

Hafif Diizeyde Bedensel Engellilik:

Bireyin 0z bakimini ve toplumsal yasama katilimini blUylk oOlgcude bagimsiz
gerceklestirebildigi; gerektiginde kismen yardima ihtiyac duydugu, tibbi midahaleyle kaba
motor becerilerinin gelisme potansiyelinin oldugu ve destekleyici araca ihtiya¢ duymadan
yasamini strdurebildigi durumdur.

Orta Diizeyde Bedensel Engellilik:

Bireyin gunlik yasaminda bir baskasinin yardimina ya da ytrime cihazi, koltuk degnegi gibi
yardimciaraclaraihtiya¢ duydugu; duyu-algi bozukluklari nedeniyle vicut fonksiyonlarinda
sinirliliklar yasadigi ve kisisel ihtiyaclarini bu araclarla karsiladigi durumdur.

Agir Diizeyde Bedensel Engellilik:

Agir dizeyde bedensel engellilik, bireyin fiziksel yetersizlikler nedeniyle gunlik yasamini
devam ettirmede tamamen baskasinin yardimina ihtiya¢ duydugu, tekerlekli sandalyeye
ya da yataga bagimliyasadigi ve temel ihtiyaclarini kendi basina karsilayamadigi durumdur.

Engelin Nedenine Gore:

Merkezi Sinir Sistemi Kaynakl Bedensel Engellik:

Serebral Palsy, Spina Bifida, Cocuk Felci, Multiple Sklerosis, Omurilik Zedelenmesi,
Travmatik Beyin Yaralanmalari

Kas iskelet Sistemi Kaynakl Bedensel Engellilik:
Kas Hastaligi, Kol Bacak Eksikligi, Kalca Cikikligl, Eklem iltihabi, Eklem Romatizmasi
(Romatoid Artrid), Cam Kemik Hastalig

Cocukluk doneminde bedensel yetersizlige en sik neden olan durumlar arasinda serebral
palsi, dogumsal brakiyal pleksus yaralanmalari, omurilik kapanma defektleri(spina bifida-
meningomiyelosel) ve néromuskdler hastaliklar (sinir ve kas hastaliklari) yer alir.



Bedensel Engelli Bireylerle ilgili Bilinmesi Gerekenler

Tekerlekli sandalye kullanan bireyler genel olarak nelere ihtiya¢ duyarlar?

Bedensel engelli bireyler rampalara, rampalar tUzerinde dinlenmek i¢in sahanliklara,
en az 90 cm’lik genisligi olan kapilara ve yollara, donus yapabilecekleri alanlara, kaymaz
yuzeylere, erisilebilir asansorlere, engelli tuvaletlerine, kapi kollari, buton, priz, masa,
tezgah gibi GrUnlerin uygun yUkseklikte olmasina yani tum dizenlemelerin erisilebilirlik
standartlarina gore yapilmis olmasina ihtiyac duyarlar.

Bedensel engelli bireylere karsi yaklasimimiz nasil olmahdir?

Engelli birey size anlatmadikca, kisitliliklariyla ilgili sorular sormaktan kacinin. Anlatmak
isterse kendisinin paylasmasina izin verin. Bedensel engelli bireylerin yasadigi zorluklari
kicimsememek ya da asiri dramatize etmemek gerekir. Onlara bir “yardim nesnesi” degil,
birey olarak yaklasmak onemlidir. Fiziksel yardim gerekebilecek durumlarda, dogrudan
mudahale etmek yerine nazikge sormak en dogru yaklasimdir. Kaldirimlar, rampalar, park
yerleri, asansorler gibi fiziksel alanlarda rahat hareket edebilmeleri icin gerekli alanlari
bedensel engelli bireylere birakin.

Bedensel engelli bireyler her zaman yardiminiza ihtiya¢ duyar mi?

Bedensel engelli bireyin ya da 6zel olarak tekerlekli sandalye kullanan bireyin her zaman
sizin yardiminiza ihtiyaci oldugunu varsayarak onun rizasi olmadan yardim girisiminde
bulunmayin. Zorlandigini fark ederseniz izin isteyerek yardim teklif edin. Tekerlekli
sandalye, baston gibi yardimci araclar engelli birey icin bedeninin bir uzantisi gibidir. Bu
araclara dokunurken 6zen gosterin. Habersizce sandalyeyi hareket ettirmeyin. Sandalyeyi
en iyi kullanan kisi onun sahibidir; ilerlerken onun yonlendirmelerine dikkat edin. Engelli
birey yardim teklifinizi reddederse israrci olmayin, hayir cevabina saygi gosterin.

Bedensel engelli bireyler arac¢ kullanabilir mi?

Bedensel engelli bireyler, engel durumuna ve Kkisisel ihtiyaclarina uygun olarak
dizenlenmis 6zel donanimli araclar sayesinde arac¢ kullanabilirler. Tekerlekli sandalye
kullanicilari veya kol/bacak kaybi olan bireyler i¢cin el kontrolli gaz-fren sistemleri,
direksiyon topuzu, otomatik vites gibi cesitli teknik diizenlemeler mevcuttur. Saglik kurulu
raporu ile durumlarini belgelendirdikten bedensel engelli bireyler, 6zel donaniml arag
kullanabileceklerinedairibare bulunansurtcubelgelerialabilirler. SirGcukurslaridaengelli
bireyler icin dzel egitim programlari sunabilmektedir. Ancak arac¢ kullaniminin mumkdn
olup olmadigi bireyin fiziksel kapasitesine ve refleks yeterliligine gére degerlendirilmelidir.
Dogru teknik dizenlemeler ve yasal izinlerle, bedensel engelli bireylerin arag kullanmalari
hem bagimsizliklarini korumalarina hem de toplumsal yasama daha aktif katiimalarina
olanak tanrr.
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1.5. Norogelisimsel Farkhiliklar

Noro gelisim, beyinve sinir sistemininanne karninda baslayarak, dogumdan sonraergenlik
donemi ve hatta yetiskinligin ilk yillarina kadar olan surecte gecirdigi fiziksel ve islevsel
degisiklikleriifade eder. Bu gelisim, beynin ve diger sinir hiicrelerinin(néronlar) blylimesi,
olgunlasmasi ve baglanmalarinin giglenmesiyle ilgili bir dizi biyolojik ve psikolojik sureci
kapsar.

Noro gelisim, bir kisinin bilissel (zihinsel), motor (hareket) ve duygusal (hissiyat)
yeteneklerinin nasil sekillendigini ve nasil gelistigini belirleyen 6nemli bir stregtir. Ayni
zamanda dil 6grenme, problem ¢ozme becerileri, dikkat ve hafiza gibi birgok becerinin
temelini olusturur. Dogumdan dnce baslayarak en yogun donemini 7-8 yaslarina kadar
devam ettiren bu slreg, cevresel faktorler, genetik faktorler, deneyimler ve 6grenme ile
sekillenir.

Norogelisimsel gesitlilik, tim bireylerin farklibeyinislevlerine sahip oldugu, farkli hissedip
farkli disundugu ve farkl sekilde 6grendigi anlayisina dayanir. Cevreden bilgileri toplayan
beyin bu bilgileri her bireyde farkl sekilde islediginden her birey aldidi bilgiye farkli bir his
veya dusunce ile cevap vererek farkli davranislar sergileyebilir.

Norogelisimselgesitlilige gore baziinsanlarinbeyinislevleribirbirine cok benzer sekildedir.
Norotipik bireylerden olusan bu grup ¢ogunlugu olusturur. Bununla beraber bazi bireyler
norotipik bireylerden daha farkli beyin isleyislerine sahiptirler yani nérogelisimsel olarak
farklidirlar. Bu bireyler toplumda daha azinliktadir ve gevresel kosullar norotipik bireylerin
beyin islevlerine daha uygun olarak duzenlendiginden norogelisimsel farkhhgr olan
bireyler bazi zorluklar yasayabilir. Ornegin, okullarda égrencilerin uzun siire oturarak ders
dinlemesi gerekir ancak bu bazi 6grenciler i¢in ¢ok daha zor olabilir veya bazi 6grenciler
icin okumak digerleriicin oldugu kadar kolay olmayabilir. Bazi kisiler ortamdaki seslerden,



Isiklardan veya diger insanlarin goz temasindan ¢ok yuksek dizeyde rahatsizlik duyabilir.
Norogelisimsel farkliliklara sebep olan gesitli durumlar vardir ve tespit edilmesinin
ardindan kisiye uygun bir egitim, tedavi ve terapi sureci baslatilmasi farkhliga sahip olan
bireyin yasam kalitesini artirir. Buna ek olarak toplumsal farkindaligin artirilmasi ve daha
kapsayici ortamlarin olusturulmasi norogelisimsel farkliliklara sahip bireylerin gugclu
yonlerini gelistirebilmesi i¢cin 6nemlidir.

Norogelisimsel Farkliliklara Neden Olan Durumlar

Otizm Spektrum Bozuklugu (0SB):

Sosyal iletisim, etkilesim, sinirliilgi alanlari ve tekrar eden davranislar ile karakterize edilen
bir durumdur. G6z temasi kurmada zorluk, duygu ve dudslnceleri ifade etmede zorluk,
yUksek ses ya da I1sida karsi rahatsizlik, degisikliklerle bas etmede zorluk gibi belirtilere
neden olan otizm farkli bireylerde, farkl derecelerde gorulebilir.

Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu (DEHB):

Dikkat daginikhigi, asin hareketlilik ve durtisel davranislarla kendini gosteren DEHB, en
yaygin norogelisimsel farkliliklardan biridir. DEHB bulunan bireyler, bir ise odaklanmada
zorluk, sureklikipirdanma, sirabeklemekte gliclik, cok konusma, huzursuzluk, baskalarinin
s6zUnU kesme ve disinmeden hareket etme gibi belirtilerle gosterebilirler.

Ogrenme Giigliikleri:

Ogrenme giicliikleri bir veya daha fazla 6grenme alaninin etkilendigi nérolojik kaynakli
gucliklerdir. Belirtileri arasinda ayniyastaki diger cocuklara gore ge¢ konusma, talimatlari
takip etmede zorluk, dikkat slresinin kisaligi, odaklanmada zorluk, zayif hafiza ve okuma,
yazma veya matematikte zorluk yer alir. Yetersiz egitim, sosyoekonomik sorunlar, DEHB,
otizm, zihinsel engellilik gibi bazi tanilarin olmadidi durumlarda kiside bu belirtilerin
gdzlenmesi ile dgrenme giicligli tanisi séz konusu olabilir. Ogrenme giicliiklerinden
disleksi, okuma, konusma, heceleme ve telaffuzda zorluk; diskalkuli, matematik alaninda
sayl ve sembol kavrama, rakamlari yazma ve problem ¢6zmede zorluk ve disgrafi, yaz
yazmada zorluk olarak tanimlanir.

Motor Planlama ve Koordinasyon Bozukluklari:

Vicudun istemsiz veya kontrol edilemeyen eylemlerine neden olan sinir sistemi
bozukluklaridir ve amaclanan hareketin eksikligine veya istemsiz hareketin fazlaligina
neden olabilir.

Cocukluk caginda baslayan dispraksi(gelisimsel koordinasyon bozuklugu) emme ve yutma
sorunlari, emekleme ve yirimede gecikme; ziplama, sekme gibi kaba motor ya da ayakkabi
baglama gibiince motor becerilerinde zorluklar ile kendini gosterir.

Amacsiz hareketler veya istenmeyen sesler ile tanimlanan tourette sendromuna
sahip kisiler gozlerini asiri kirpabilir, omuzlarini yukari asadi silkebilir veya baslariyla ani
hareketler yapabilirler. Ayrica tekrar tekrar homurdanabilir veya rastgele saldirgan ifadeler
kullanabilirler.

Kronik ses ve motor tik bozuklugu, tekrarlayan hareketleri veya istenmeyen vokal sesleri
icerir ve g6z kirpma, ytz burusturma, bogaz temizleme gibi durumlardan olusur. Gegici
tik bozuklugu glinde birka¢ kez ortaya cikan bir veya daha fazla motor tik veya vokal tikin
varligi ile kendini gosterir.

Dort haftadan uzun slre tekrarlayan hareketlerle karakterize olan stereotipik hareket
bozukluklarinda ise tirnak yeme, sallanma, kendini isirma gibi belirtiler goruldr.

Zihinsel Engellilik:

Zihinsel engellilik, bilissel islevsellikteki sinirliliklar nedeniyle bireyin gunlik yasam
aktivitelerinde zorluklar yasamasiyla tanimlanan bir durumdur. Bu durum, erken yaslarda
emekleme, oturma, konusma veya yurume gibi gelisimsel donim noktalarina benzer
yastaki diger ¢cocuklardan daha ge¢ ulasma, sosyal kurallari anlamada zorluk ¢ekme,
bir seyleri hatirlamada sorun yasama, eylemlerinin sonuglarini gérememe ve sorunlari
cozmede zorluk cekme gibi sorunlara yol acabilir.

Zihinsel engellilik, hafif, orta, agir ve ileri olmak Uzere farkl derecelerde gorilebilir. Zihinsel
engelliligi olan bireyler, cesitli desteklerle yasam kalitesini artirabilir ve toplumsal yasama
daha etkin bir sekilde katilabilirler.

Down Sendromu:

Down sendromu trizomi 21 adi verilen kromozomda fazla bir kromozom olmasi sonucu
olusanbirndrogelisimselfarkliliktir.Budurumbelirlifiziksel, gelisimselvebilissel farkliliklara
yol acar. Down sendromlu bireyler fiziksel agidan karakteristik dzelliklere sahiptir. Burun
koprastnun diz olusu, kicuk burun, kiguk kulaklar, ¢cekik gozler ve blyUk bir dil belirgin
yUz Ozellikleridir. Zayif bir kas dokusuna, gevsek eklemlere sahiptirler ve genellikle kisa
boylu olabilirler. Kalp problemleri de down sendromlu bireylerin sik karsilastiklari bir saghk
sorunu olabilir.

Down sendromlu bireyler hafif veya orta derecede zihinsel engele sahip olabilirler dil
gelisimde gecikmeler gorulebilir ve 6grenme gucliglne sahip olabilirler. Sosyal acidan
iletisime oldukca acik olan down sendromlu bireyler 6zel egitim destegiile bagimsiz yasam
becerilerini gelistirebilir sosyal hayata katilabilirler.

iletisim Bozukluklari:

Norogelisimsel iletisim bozukluklari, bireylerin dil, konusma, anlamlandirma ve bilgi
alisverisi becerilerindeki gelisimsel zorluklariifade eder ve genellikle cocukluk doneminde
baslar. iletisim bozukluklari, bireylerin dilsel becerilerini kullanma, anlama ve etkilesimde
bulunma yeteneklerinde zorluklar yasamasina yol acgar.

iletisim bozukluklarinin belirtileri arasinda sesleri dogru sdylemede zorluk, tekrarlayan



sesler, konusma hizinda yavaslama, kelimeleri anlamada guclik, yasina gére kelime
seciminin sinirh olmasi, dikkat vermede zorluk, konusma seslerini taklit etmede sorun
yasama, kelimeleri yanlis sirayla sdyleme ve sosyal iletisimde zorlanma yer alir.

Norogelisimsel Farkliliklar ile ilgili Bilinmesi Gerekenler

Norogelisimsel farkliliklar yalnizca gocukluk doneminde mi goriiliir?

Norogelisimsel farkliliklar genellikle cocukluk doneminde baslayip yasam boyu devam
eden kronik durumlardir. Yutma, emme gibi reflekslerden baslayarak, goz temasi kurma,
emekleme, yurime ve iletisim becerileri gelistirme gibi surecglerde noérogelisimsel
farkliigi olan ¢ocuklar norotipik gelisim gdsteren cocuklara gore farklilik gosterebilir.
Norogelisimsel farkhhiklar cogunlukla bu gelisimsel donemde donemde tani alir ancak
kisinin sahip oldugu belirtiler ergenlikte veya yetiskinlikte de devam edebilir.

Norogelisimsel farkliliklara karsi dogum 6ncesi 6nlemler alinabilir mi?

Dogum oncesinde norogelisimsel farkhliklarin tamamen Onlenmesi mumkin olmasa
da bazi risk faktorlerini azaltmak ve cevresel faktorleri dizenlenmesi igin alinabilecek
onlemler vardir. Annenin saglikli bir gebelik gecirmesiicin dizenlidoktor kontrolleri, saglikli
beslenme, vitamin ve mineral takviyesi ve stres yonetimi dnemlidir. Depresyon, anksiyete
gibi duygusal zorluklar bebegin norogelisimsel gelisimi agisindan olumsuzdur. Ayrica,
alkol, sigara ve baziilaglardan kaginilmasi, enfeksiyonlardan korunma, cevresel toksinlere
maruz kalmama gibi faktorler, bebegdin norogelisimsel sagligini olumlu etkileyebilir. Bu
onlemler, norogelisimsel farkliliklar riskini azaltmaya yardimci olabilir.

Norogelisimsel farkliliklari olan bireyler ile nasil iletisim kurulmahdir?

Norogelisimsel farkhliklar olan bireyler, farkl iletisim bicimlerine sahip olabilirler, bu
nedenle onlarla iletisim kurarken bazi noktalara 6zen gostermek dnemlidir. Her bireyin
ihtiyaclari ve tercihleri farkli oldugu igin iletisim, her zaman bireysel bir yaklasim gerektirir.
Ornegin; bazi otizmli bireyler ile iletisimde zorlanmazken bazilari ile iletisim zorluklari
yasanabilir. Bu zorluk ¢ift yonludur ve hem otizmli bireyler hem de onlarla iletisim kurmaya
calisanlar bundan etkilenirler. Buna karsilik down sendromlu bireyler iletisim kurmakta ve
sosyallesmekte daha istekli olabilirler.

Norogelisimsel farkliliklari olan bireylerle genel olarak acgik ve basit bir dil kullanmali,
kisa, net ve anlasilir cimleler tercih edilmelidir. Karmasik veya dolayl ifadeler bazen kafa
karisikligina neden olabilir. Bu ylzden dogrudan ve acik olmak her zaman daha etkilidir.
Konusma hiziniyavas tutmak ve cimleler arasinda aralar vermek de anlamayi kolaylastirir.
Jest ve mimiklerin kullanimi, ses tonunu degistirmek, neseli bir sekilde konusmak ve g6z
temasli kurmak otizmli bireylerin dikkatini cekmekte etkili olabilecedi gibi DEHB'li bireylerin
de daha uzun sire iletisime odaklanabilmesine yardimci olabilir.

Norogelisimsel farkliliklara sahip bireylerde tekrar eden sesler gikarmak veya kelimeler

yerine sesler kullanmak gibi durumlar gorulebilir. Bu durumlarda kontrol etmeye
calismamak, yargilayici olmamak ve iletisime gecilen kisiye destekleyici bir bicimde
yaklasmak onemlidir. Ayrica norogelisimsel farkhhgr olan bireylerin sosyal sinyalleri
anlamakta gucluk cekebilecedi, bir kisinin GUzgln ya da sabirsiz oldugu durumlari fark
edemeyebilecedi de gdz 6ninde bulundurulmasi gereken konulardandir.

Ailelerin ilgisizligi otizme sebep olur mu?

Ailelerin ilgisizligi dogrudan otizme sebep olan bir faktor degildir. Otizm, genetik ve
cevresel etkilesimlerin bir sonucu olarak gelisen norogelisimsel bir farkhliktir. Otizmin
kesin nedeni henliz tam olarak anlasilmamis olsa da yapilan arastirmalar genetik faktorler,
anne karnindaki bazi biyolojik etkiler ve cevresel faktorlerin bir araya gelmesi sonucu
olusabildigini gdstermektedir. Bununla birlikte ailelerin ¢ocuklarina gdsterdigi ilgi ve
destek, cocugun gelisim surecini etkileyebilir, otizmli gocuklarin ise toplumsal beceriler
gelistirmelerine, dil becerileriniilerletmelerine ve yasam kalitelerini artirmalarina yardimci
olabilir.

Otizmli bireyler dahi ya da listiin yetenekli midir?

Otizmli bireylerin otizmden etkilenme dlzeyleri birbirinden farklilik gosterir. Savant
Sendromu bulunan otizmli bireyler gucli bir hafizaya veya sanatsal alanda Ustun bir
yetenege sahip olabilirler ancak otizmli bireylerin tamami savant otizmli dedildir. Ortalama
olarak 10 otizmli bireyden yalnizca 1i savant sendromuna sahiptir ve otizmli bireylerin
bdyUk cogunlugu bu yeteneklere sahip degildir.



1.6. Psikososyal Engellilik

Psikososyal engellilik, bir bireyin zihinsel saglk durumu, duygusal yonetim veya sosyal
etkilesimdeki zorluklar nedeniyle gunlik yasamini strdiralebilir kiilmada veya toplumsal
iliskilere katilmada gugcluk yasamasi durumudur. Bu durum, kisinin duygusal, sosyal ve
psikolojik iyilik halini etkileyebilir.

Yaygin Olarak Goriilen Psikososyal Engellilik Tiirleri:

Depresyon (Major Depresif Bozukluk):

Depresyon, kisinin uzun sureli izgunlik, umutsuzluk, ilgi kaybi ve dislk enerji gibi duygular
yasadigi, duygusal ve fiziksel olarak zorlayici bir durumdur. Kisinin guinlik yasami, is ve
sosyal iliskilerinde buyuk zorluklar yasamasina neden olabilir.

Anksiyete:

Anksiyete, yogun korku ve endise duygulariyla kendini gosteren ve kisinin yasamini gesitli
sekillerde etkileyebilen bir durumdur. Farkh turleri bulunan anksiyete, bireylerin gunlik
islevselligini zorlastirabilir:

« Genel Anksiyete Bozuklugu:
Kisi, ginluk olaylar karsisinda surekli ve kontrol edilmesi gi¢ bir endise hali yasayabilir.
« Panik Bozukluk:
Aniden baslayan, yogun korku ve bedensel belirtilerle (kalp carpintisi,
« Sosyal Anksiyete Bozuklugu:
Sosyal ortamlarda ya da baskalarinin degerlendirmesine maruz kalma dustncesiyle

yogun kaygi yasanabilir.

Fobiler:

Belirli nesnelere, durumlara veya canlilara karsi yogun korku hissedilebilir.

Obsessif Kompulsif Bozukluk (OKB):

Kisinin zihninde istemeden tekrar eden rahatsiz edici dlsdnceler yasamasi ve bu
distnceleri hafifletmek icin yineleyici davranislar sergilemesiyle ortaya cikar. Temizlik,
dizenleme, sayma veya kontrol etme gibi davranislar sikga gorulebilir. Kisi, bu davraniglar
gerceklestirmediginde yogun kaygi ya da huzursuzluk hissedebilir. Bu durum, gunlik
yasami etkileyebilir ancak uygun destek ve yaklasimlarla yonetilebilir.

Bipolar Bozukluk:

Ruh halinde belirgin dalgalanmalarla seyreden bir durumdur; kisi donemsel olarak enerjik,
coskulu ya da huzursuz hissedebilir (manik donem), ardindan ise kendini umutsuz, isteksiz
veyorgun hissedebilir(depresif dénem). Bu dedisimler, kisinin glinlik yasamini, islevselligini
ve iligkilerini etkileyebilir.

Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB):

Travmatik bir olay sonrasinda ortaya ¢ikan uzun sureli stres, kaygi ve travmanin etkilerinin
devam etmesidir. Travmatik anilarin yeniden yasanmasi, kabuslar, asiri uyarilma, duygusa
sogukluk, kacinma davranislari vb. rastlanmaktadir. Kisinin sosyal iliskilerinde ve gunlik
yasaminda zorluklar yagsamasina neden olabilir.

Kisilik Bozukluklari:

Bireyin uzun slreli sagliksiz disinme ve davranis bigimlerini icerir. Bu durumlar, kisinin
kendisiyle ve gcevresiyle kurdugu iliskileri etkileyebilir.

Yayqin olarak;
« Borderline Kisilik Bozuklugu:

Yogun duygusal degisimler, iliskilerde tutarsizlik ve yalniz kalma korkusu gibi durumlar

goralebilir.




+ Narsistik Kisilik Bozuklugu:
Kisi kendini abartil bir sekilde degerli gorebilir, baskalarinin duygularini fark etmekte
zorlanabilir.

« Antisosyal Kisilik Bozuklugu:
Baskalarinin haklarina duyarsizlik, kurallariihlal etme ve dlrtlsel davranislar s6z

konusu olabilir.

Dissosiyatif Bozukluklar:

Kisinin kimlik, hafiza veya biling durumunda kesintiler yasamasiyla kendisini gdsterir.
Kisilik bolinmesi, hafiza kaybi ve gerceklikten kopma hissi gibi durumlara neden
olabilmektedir.

Sizofreni:

Gerceklikten kopma, halUsinasyonlar ve dellzyonlarla karakterize edilen bir durumdur. Kisi
duyusal yanilsamalar (hallisinasyonlar)yasar, gercekligi algilama bozukluklari(dellzyonlar)
olabilir, disunce ve konusma duzensizlikleri vb. gorulebilir.

Psikososyal Engelliligin Baslica Nedenleri:

Psikososyal engellilik, birgok farkli faktoran bir araya gelerek bireyin yasam kalitesini
etkileyen bir durumdur. Genetik, ¢cevresel, biyolojik ve sosyal etmenler vb. nedenlerden
kaynaklanabilir.

Norolojik Etmenler:

Beyindekikimyasal dengesizlikler ve beyin yapisindakianormallikler psikososyal engelliligin
temel sebeplerindendir.

Genetik Yatkinlk:

Ailede psikiyatrik hastalik oyklsundn bulunmasi, genetik bir yatkinlik olusturabilir. Bu
durum, depresyon, anksiyete bozukluklari gibi durumlarin gelisme riskini artirabilir.

Erken Donem Travmalari:

Cocukluk doneminde yasanan olumsuz deneyimler psikososyal engelliligin gelismesinde
onemli bir rol oynar. Fiziksel, duygusal ya da cinsel istismar, aile ici siddet, kayiplar ve erken
yasta yasanan travmalar, bireyin duygusal ve sosyal gelisimini olumsuz etkileyebilir.

Travmatik Olaylar:

Dogal afetler, savaslar, kazalar, kayiplar veya cinsel saldirilar gibi travmatik olaylar,
psikososyal engelliligi tetikleyebilir. Bu tiir olaylar, travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB)
gibi durumlara yol acabilir ve bireyin yasam kalitesini etkileyebilir.

Psikososyal Engelli Bireylerle ilgili Bilinmesi Gerekenler

Psikososyal engelli bireylerle iletisim kurarken neye dikkat etmeliyim?

Psikososyal engelli bireylerle iletisimde empati buyuk bir rol oynar. Bireyin duygusal
hallerine dikkat etmek, onlari anlamaya calisarak guvenli bir iletisim ortami olusturmak
gerekir. Guvenli bir ortam saglamak icin, bireye uygun bir zaman ve mekanda iletisim
kurmak, acele etmeden konusmak ve onun duygu durumunu anlamaya yonelik ¢aba
gostermek ¢ok onemlidir. Bu yaklasim, bireyin kendini daha iyi ifade etmesine ve daha
saglikli bir etkilesim kurmasina olanak tanir.

Psikososyal engelli bireyler i¢in hangi destekler mevcuttur?

Psikososyal engelli bireyler i¢in psikoterapi, danismanlik hizmetleri, grup terapileri, ilac
tedavileri ve destek gruplari gibi gesitli yardimci destekler mevcuttur.-Ayrica,sosyal
hizmetler, aile destek programlari ve toplumsal katihmi artirici faaliyetler de 6nemli bir rol
oynamaktadir.

Psikososyal engelli bireylerin toplumda daha rahat entegrasyon saglamalari igin neler
yapilabilir?

Psikososyal engelli bireyler icin sosyal entegrasyonu destekleyecek
programlar,  psikolojik destek hizmetleri ve egitim programlari diizenlenebilir. Ayrica,
toplumun farkindalidini artirmak ve bu bireylere yonelik farkindalgr guglendirmek,
psikososyal engelli bireylerin topluma aktif katilimini saglar.

Psikososyal engelli bir gocugun belirtileri nelerdir?

Psikososyal engelli bir ¢ocuk, okulda veya evde duygusal dalgalanmalar, asir kayqi,
depresyon belirtileri, ice kapanma veya agresif davranislar sergileyebilir. Ayrica, ¢cocuk
gelisimsel donemde travma yasamissa, bu durumlar daha belirgin hale gelebilir.

Psikososyal engelli bir gocukla nasil etkili iletisim kurabilirim?

Psikososyal engelli bir cocukla etkili iletisim kurarken, ¢cocugun duygusal durumu g6z
ontnde bulundurulmalidir. Kendini glvende hissedecedi bir ortam saglamalidir. G6z
temasi kurarak, sakin bir dil kullanarak, empatik bir sekilde yaklasmak dnemlidir. Ayrica
kendini ifade etmesine firsat tanimak saglikli bir iletisimi destekleyecektir.



1.7. Suregen Engellilik

Suregen engellilik dogustan veya sonradan olusan, strekli bakim ya da sagaltim gerektiren
astim, diyabet, epilepsi, kardiyovaskuler hastaliklar, kanser, obezite gibi daimi saglk
sorunlariyla iligkili vicudun kuvvet ve saglamlik durumunun kisitlanmasi halidir. Toplumda
daha ¢ok kronik hastaliklar olarak tanimlanan stregen hastaliklar genellikle kisinin yasam
kalitesini etkileyebilir ve uzun kontrol gerektirir. Bu hastaliklar, tedavi edilmediginde
veya kontrol altina alinmadiginda, bireylerin gunlik yasamlarini zorlastirabilir. Uygun
tedavi, yasam tarzi degisiklikleri ve sUrekli bakim ile hastalarin semptomlari yonetilebilir,
hastaliklarin ilerlemesi engellenebilir ve bireylerin bagimsizliklar artirilabilir.

Siiregen Engellilik Tiirleri;

Suregen engellilik genis bir grup hastaligi kapsar. Toplumda sik karsilasilan tlrleri su
sekildedir:

Metabolik Hastaliklar

Vicudun tipik metabolik islevlerini sirdirebilmesi icin gerekli olan kimyasal sureclerin
bozuldugu, genetik, ¢cevresel veya diger faktorler nedeniyle gelisen hastaliklardir. Diyabet
(seker hastaligi), tiroit bezi hastaliklari veya fenilketoniri gibi hastaliklardan olusan
metabolik hastaliklar genellikle 6mur boyu devam eder ve vicudun enerji Gretimi, besin
maddelerinin kullanimi ya da atilmasi ile ilqili islevlerde surekli problem yasanmasina
neden olabilir.

Kas iskelet Sistemi Hastaliklar
Suregen kas iskelet sistemi hastaliklari, kaslari, eklemleri, baglari ve kemikleri etkileyen

ve uzun sure devam eden bozukluklardir. Bu hastaliklar genellikle agri, hareket kisithhgi
ve fonksiyon kaybi gibi belirtilerle kendini gosterir. Strekli tedavi gerektiren bu hastaliklar,
kisinin gunlik yasamini olumsuz etkileyebilir. Kemik erimesi, romatoid artrit, ankilozan
spondilit, fibromiyalji gibi hastaliklar yaygin olarak gorulen stregen kas iskelet sistemi
hastaliklarindan bazilandir.

Norolojik Hastaliklar

Slreden norolojik hastaliklar, merkezi sinir sistemi (beyin ve omurilik) veya cevresel sinir
sistemini etkileyen, genellikle uzun sire devam eden ve ilerleyici olabilen hastaliklardir.
Bu hastaliklar, norolojik fonksiyonlarin bozulmasina, hareket, disinme, hissetme
ve davranislarla ilgili cesitli sorunlara yol acabilir. Epilepsi, Serebral Palsi (CP), Spina
Bifida, MS, Parkinson, Alzheimer gibi hastaliklar yaygin olarak gorulen norolojik stregen
hastaliklardan bazilaridir.

Kan Hastaliklari

Suregen kan hastaliklari, kanin yapisini ve fonksiyonlarini etkileyen, uzun stire devam eden
ve genellikle tedavi gerektiren hastaliklardir. Bu hastaliklar, kanin hicresel bilesenlerinden
(kirmizi kan hiicreleri, beyaz kan hicreleri, trombositler) biri veya birkaciyla ilgili sorunlar
sonucu ortaya cikar. Stregen kan hastaliklari, yasam kalitesini olumsuz etkileyebilir ve
bazen hayati tehdit olusturabilir. Bu nedenle erken tani ve tedavi bu hastaliklarin etkilerini
hafife indirmek icin oldukca dnemlidir. Anemi (kansizlik), hemofili (pihtilasma sorunlar),
talasemi gibi hastaliklar siregen kan hastaliklarina ornektir.

Kalp Hastaliklari

Siregenkalp hastaliklari, uzun stire devam eden ve genellikle yasam boyu tedavigerektiren
kalp ve damar sistemi hastaliklaridir. Bu hastaliklar cogunlukla yavas yavas gelisir ve ilag,
yasam tarzi degisiklikleri ve bazi durumlarda cerrahi mtudahalelerle kontrol altina alinabilir.
Enyayqin slregen kalp hastaliklari arasinda koroner arter hastaligi, kronik kalp yetmezligi,
ritim bozukluklari, kalp kapagi hastaliklari bulunur.

Onkolojik Hastalikla

Suregen onkolojik hastaliklar, kanserin uzun sure devam eden veya tekrarlayan formlarini
ifade eder. Bu hastaliklar, tedaviye ragmen hastaligin bir sekilde kontrol altinda tutulmasi,
yeniden nuks etmesi veya slrekli izleme gerektirmesi durumlarinda ortaya ¢ikar. Kanser,
vUcudun cesitli bolgelerinde olusabilir ve stregen hale gelebilir. Lenfoma, akciger kanseri,
meme kanseri, pankreas kanseri ve diger kanser turleri siregen onkolojik hastaliklardir.

Solunum Hastaliklari

Suregen solunum hastaliklari, solunum sistemini uzun vadeli etkileyen ve genellikle
tedaviyle yonetilmesi gereken hastaliklardir. Bu hastaliklar, genellikle zaman iginde ilerler



ve bazi durumlarda yasam boyu devam edebilir. SUregen solunum hastaliklari, hastalarin
gunlik yasamini zorlastirabilir ve yasam kalitesini dUsurebilir. Yaygin olarak gorulen
sliregen solunum hastaliklari arasinda kronik obstriiktif akciger hastaligi (KOAH), bronsit,
astim, uyku apnesi gibi hastaliklar yer alir.

Diger Siiregen Hastaliklar

Hipertansiyon, bulasici sarilik, AIDS ve HIV gibi hastaliklar da diger stireden hastaliklara
ornektir.

Siiregen Engelli Bireylerle ilgili Bilinmesi Gerekenler

Suregen hastaliklar tamamen iyilesir mi?

Suregen hastaliklar genellikle tamamen iyilesmeyen ancak kontrol altinda tutulmasi
mumkun olabilen hastaliklardir. Bu hastaliklar, yasam boyu devam edebilir. Bazidurumlarda
belirtiler kontrol altina alinabilir veya yavaslatilabilir. Stregen hastaliklarin tedavisi,
hastaligin tirine ve siddetine gore degisir ancak amagc genellikle semptomlari yonetmek,
yasam kalitesini iyilestirmek ve hastaligin ilerlemesini engellemek olur. Ornegin, diyabet,
hipertansiyon, romatoid artrit veya astim gibi hastaliklar icin tedavi genellikle ilaclar, diyet
degisiklikleri, fiziksel terapi ve yasam tarzi dlzenlemeleri ile yapilir. Bu hastaliklar, tam
iyilesme olmadan, yonetilebilir hale getirilebilir. Kronik hastaliklarin tedavisinde, bireylerin
aktif rol almasi, duzenli kontroller yapmasi ve yasam tarzi degisikliklerine uymasi son
derece dnemlidir.

Siiregen engelli bireyler bagimsiz bir yagsam siirdiirebilir mi?

Suregenengellibireyleruygundestekve dizenlemelerle bagimsizbiryasamsurdurebilirler.
Dlzenli tedavi, ila¢ kullanimi ve doktor kontrolleri ile saglik durumlari kontrol altinda
tutulabilir. Ayrica, teknolojik ¢ozimler, akilli ev sistemleri gibi yontemler bireylerin ginlik
yasamlarini kolaylastirarak bagimsizliklarini artirabilir. Bunun yani sira devlet kurumlari
ve yerel yonetimler de cesitli sosyal destek ve saglik destekleri ile siregen engelli bireyi
bagimsiz yasayabilmesi konusunda destekleyebilir. Bagimsizlik, bireylerin kendi sagliklarini
yonetebilmeleri, is ve egitim hayatina katilabilmeleriile giglenir.

Suregen engelli bireyler calisabilir mi?

Calisma hayatina katilmak isteyen stiregen engelli bireyler calisabilirler. Birgok slregen
engelli birey, uygun kosullar ve desteklerle is glcune katilabilir ve basarili bir sekilde
calisabilir. Engellilik, kisinin yeteneklerini ve is performansini sinirlayabilir ancak uygun
dizenlemeler ve desteklerle gesitli sektorlerde etkin bir sekilde gorev alabilirler. Esnek
calisma saatleri, evden c¢alisma imkanlari ve fiziksel erisim saglanmis is alanlari engelli
bireylerin daharahat ve verimlicalisabilmesine olanak saglar. Ayricaisyerlerinde farkindalik
olusturulmasi ve toplumsal destek ile engelli bireylerin profesyonel yasamda yer edinmesi
daha da kolaylasir.

Siiregen engelli bireyler psikolojik durumlari nasil etkilenir?

Suregen hastaliklar, bireylerin yasam kalitesini ve psikolojik durumunu derinden
etkileyebilir. Uzun sdireli hastaliklar, 6zellikle fiziksel semptomlar, agri ve tikenmislik,
duygusal zorluklara yol acabilir. Bireyler, hastaliklarinin getirdigi sinirlamalar nedeniyle
siklikla depresyon, anksiyete, 6fkelenme ve umutsuzluk gibi duygular yasayabilirler. Ayni
zamanda, hastaligin kendisinin yani sira toplumsal damgalama, sosyal izolasyon ve yalnizlik
gibi sorunlar da ortaya ¢ikabilir. Kronik hastaliklar, bireylerin 6zgtvenini ve benlik algisini
olumsuz yonde etkileyebilir, ginku hastaliklar bazen kisilerin kendi bedensel kapasitelerini
sorgulamalarina ve "yetersiz" hissetmelerine yol agar. Ancak psikolojik dayaniklilik, sosyal
destek, psikoterapi ve destek gruplari gibi faktorler, bireylerin hastalikla basa cikmalarina
yardimci olabilir. Bu ylzden, kronik hastalik yasayan bireylerin fiziksel saglklarinin yani
sira, psikolojik destek almalari da hayati 6nem tasir.

Sonradan gelisen siiregen hastaliklardan korunmak miimkiin miidiir?

Suregen hastaliklardan korunmada saglikl bir yasam tarzi benimsemek blylUk 6nem
tasir. Dlzenli egzersiz yapmak, dengeli ve besleyici bir diyetle beslenmek, yeterli uyku
almak ve stresten kacinmak, genel saglik durumunu iyilestirir ve birgok kronik hastalgin
onlenmesine yardimci olabilir. Ayrica, sigara icmek ve asiri alkol tlUketimi gibi zararl
aliskanliklardan kaciniimali, duzenli saglik kontrolleri ile hastaliklar erken asamalarda
tespit edilerek tedavi edilmelidir. Kronik hastaliklarin, engellilige donismesini riskini
ortadan kaldirmak igin profesyonel saglk destegi almak ve doktor tavsiyelerine uymak da
dnemlidir. isyerinde giivenli calisma kosullarinin saglanmasi, gevresel faktdrlerin minimize
edilmesi ve asiri fiziksel zorlanmadan kacginilmasi da suregen engellilik riskini azaltmaya
yardimci olabilir.

Siiregen engelli bireyler psikolojik durumlari nasil etkilenir?

Slregen hastaliklar, bireylerin yasam kalitesini ve psikolojik durumunu derinden
etkileyebilir. Uzun sureli hastaliklar, dzellikle fiziksel semptomlar, agri ve tikenmislik,
duygusal zorluklara yol agabilir. Bireyler, hastaliklarinin getirdigi sinirlamalar nedeniyle
siklikla depresyon, anksiyete, 6fkelenme ve umutsuzluk gibi duygular yasayabilirler. Ayni
zamanda, hastaligin kendisinin yani sira toplumsal damgalama, sosyal izolasyon ve yalnizlik
gibi sorunlar da ortaya ¢ikabilir. Kronik hastaliklar, bireylerin 6zglvenini ve benlik algisini
olumsuz yonde etkileyebilir, cinku hastaliklar bazen kisilerin kendi bedensel kapasitelerini
sorgulamalarina ve "yetersiz" hissetmelerine yol acar. Ancak psikolojik dayaniklilik, sosyal
destek, psikoterapi ve destek gruplari gibi faktorler, bireylerin hastalikla basa ¢cikmalarina
yardimci olabilir. Bu ytzden, kronik hastalik yasayan bireylerin fiziksel sagliklarinin yani
sira, psikolojik destek almalari da hayati dnem tasir.



istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Engelli Hizmetleri Sube Miidiirliigii

iBB Engelli Hizmetleri Sube Miidiirligii istanbul'un gesitli noktalarinda yer alan 23 0ZGEM, 6 Kisa
Mola Merkezi, 7 irtibat Biirosu ve 2 Kamp araciligi ile hizmetlerini yiriitmektedir.

Mudurligimiz engelli bireylerin sosyal yasamlarini ve sosyal hayata katilimlarini kolaylastirmak,
bagimsizlagmalarina ve bireysel kapasitelerini gelistirebilmelerine destek olmak, firsatlardan
esit olarak yararlanmalarini saglamak, birlikte yasam kultiri ¢gergevesinde toplumun engellilik
konusundaki toplumsal farkindaligini arttirmak, koruyucu ve onleyici ¢alismalarla toplumu ve
aileleri bilinglendirmek amaciyla engelli birey ve ailelerine yonelik bilgilendirme, yonlendirme,
farkindalik, eg@itim destek, ulasim, istihdam destegi, mesleki egitim kurslari, engelli kampi,
psikososyal destek, medikal malzeme destedi, rehabilitasyon gibi farkl alanlarda hizmetler
sunmaktadir.

istanbul il sinirlart iginde ikamet eden, yetkili hastanelerden alinmis yiizde 40 veya {izeri oranda
Eriskinler icin Engellilik Saglik Kurulu Raporu'na ya da Gocuklar igin Ozel Gereksinim Raporu’na
(COZGER) sahip olan bireyler 0ZGEM'lere basvurarak detayli bilgi alabilir ve hizmetlerimizden
faydalanabilirler.




AVRUPA YAKASI ENGELLI MERKEZLERI

ANADOLU YAKASI ENGELLi MERKEZLERI

MERKEZ ADI

MERKEZ ADRESi

TELEFON

Bagcilar 0ZGEM isitme
Engelliler Rehabilitasyon
Merkezi

indnii Mah. Sehit Yilmaz Kaan Cad. No:82 Molla Giirani Parki Yani Bagcilar

0212 449 97 99 -39

Riizgarlibahge Mah. Ulkii Gikmazi Sk. No:1

16 Beykoz OZGEM (Beykoz Belediyesi Hizmet Binasi) Beykoz 0216 586 56 62
I Mehmet Akif Mah. Akasya Sk. No:34 Cekmekdy
17 Gekmekay OZGEM (Cekmekdy Belediyesi Mehmet Akif Kiiltiir Merkezi) 0216 586 56 63
18 Kadikdy ZGEM Kozyatagi Mah. Gardak Sk.(Gliven Sk.) No: 7 Kadikdy 3?25588 56250712 449
= . 0212 449 96 26 - 0216
19 Kartal 0ZGEM Yukari Mah. Fazilet Cad. No:3 Kartal 586 56 64
- Abdurrahman Gazi Mah. Hizirbey Cad. 0216 586 56 66 - 0212
20 Sancaktepe 0ZGEM No:3 Yenidogan/Sancaktepe 449 96 98
Sancaktepe 0ZGEM isitme
21  Engelliler Rehabilitasyon Abdurrahman Gazi Mah. Giileryiiz Cad. Haznedar Sk. No:13 / Sancaktepe 0216 586 57 47
Merkezi
22 Tuzla 6ZGEM Cami Mah. istasyon Cad. Dr. Aladdin Yavasca Sk. No:12 Tuzla 0216 586 56 67 - 0212
449 96 64
23 iimraniye GZGEM Fatih Sultan Mehmet Mah. Poligon Cad.No:2/B Tepedistii / Umraniye 0216 586 56 68 - 0212

(iBB Kapalt Yiizme Havuzu Yan Kapisi)

4499729

Bagcilar 6ZGEM Gorme
2 Engelliler Egitim ve Merkez Mahallesi Ebubekir Caddesi No:6 Bagcilar (Bagcilar Sosyal Yasam Merkezi) 0212 449 9612
Rehabilitasyon Merkezi

3 Bahgelievler DZ6EM Kgcasman Mah. Kandil Sk. No:6 /2 Bahcelievler (Bahcelievler Belediyesi Akif Emre 0212 449 97 69 - 9634
Kiiltiir Merkezi )

4 Bagaksehir 0ZGEM TOKi Kayabasi Konutlar Albayrak Sk. Kayabast / Basaksehir (Kayasehir 15. Asm Yani) 0212 449 9718 - 9647

e Biiyliksehir Mah. Atatiirk Bul. No: 30 Beylikdiizi )

5  Beylikdiizii 0ZGEM (Beylikdizii Kiltir Merkezi Kargis) 0212 449 9770 - 9777

6 Beyoglu 0z6EM Haci Mimi Mah. Karabas Mektebi Sk. No:24 Tophane / Beyoglu 0212 449 96 64 - 9680

7 Bilyiikgekmece GZGEM Dlidz.a'rlye Mah. Enver Pasa Cafj. Ozcan I Merkezino: 24 Bilyiikcekmece 0212 449 96 87 -9762
(Biiyiikgekmece Kaymakamligi Karsist )

8  Esenler 0ZGEM Nine Hatun Mah. indnii Cad. No:17/3 Ddrtyol Meydani/Esenler 0212 449 97 38 - 9684

& Atatiirk Mah. Adnan Kahveci Bulvari No:27/33 Esenyurt .

9 Esenyurt OZGEM (Prof. Dr. Necmettin Erbakan Parki igerisinde) 0212 449 9717 - 9719

10 Fatih Kariye GZGEM Dervis Ali Mahallesi Kalfa Efendi Sok. No:14 -Fatih (Fatih Kariye Sosyal Yasam Merkezi) 0212 449 96 97

T Gaziosmanpasa DZGEM Mgrkez Mah. Cumhuriyet Meydani No:20 Gaziosmanpasa (Gaziosmanpasa Belediyesi 0212 449 97 34 - 9686
Nikah Salonu Arkas1)

12 Kagithane GZGEM Giirsel Mah. Eski Besiktas Cd. No:3 Kagithane (Giirsel Mah. Konag) 0212 449 96 81 - 9741

13 Kiigiikgekmece GZGEM Kemalpasa Mah.2.Kartal Sk. No:13 Kemalpasa Semt Konagji Kat:3 - 4 Kiigiikgekmece 0212 449 96 95 - 9685

1% Silivri 0ZGEM Yeni Mah. Nedim Beyazgiil Sk. No: 9/A Silivri (Silivri Devlet Hastanesi Acil Karsisi) 0212 449 97 63 - 9704

15  Sultangazi 0ZGEM Esentepe Mah. C1 Cad. No:2 (Hoca Ahmet Yesevi Kiiltiir Merkezi) Sultangazi 0212 449 96 73 - 9796




ENGELLI iRTiBAT BUROLARI

Bakirkdy Engelliler irtibat

Osmaniye Gobangesme Kosuyolu Cad. No:5 34146 Bakirkdy (BB Bakirkdy Ek Hizmet

Biirosu Binas) 22449 9615

Beykoz irtibat Biirosu Gimissuyu Mz?h. Kglle Ibrahim Cad.No:43 Beykoz 916 538 85 24
(Beykoz Belediye Binas)

Eyiip Engelliler irtibat Karadolap Mahallesi Mustafa Kemal Bulvari No:13 910 449 96 43

Biirosu Alibeykdy / Eylip (White Hill AVM)

Maltepe Engelliler Irtibat Altaycesme Mah. Oba Gikmazi No:8 916 586 56 65

Biirosu

(Maltepe Kaymakamlik Binasi) Maltepe

Pendik Engelliler irtibat
Biirosu

Gamlik Mah. Yahya Kemal Beyatl Cad.No:22 Kurtkdy/Pendik (Pendik Belediyesi Engelsiz
Yasam Merkezi Igi)

4k 8180 - 3051

iiskiidar Engelliler irtibat
Biirosu

Bulgurlu Mah. Bagcilar Cad. No:2 Uskiidar (Uskiidar Belediyesi Engelsiz Yagam Merkezi)

216 53130 00

sile Engelliler irtibat Biirosu

Cavus Mah. Atatiirk Cad. Sile

212 449 97 23 - 216 586

(Sile Kiiltiir Merkezi Yani) 56 60
KISA MOLA MERKEZLERI
Arnavutkby 0GEM Kisa - £ o Mah, 30 Agustos Cad. Erdener Sk. Bogazky/ Amavutidy 0212 449 974

Mola Merkezi

Florya Kisa Mola Merkezi

Ust Giris: Yesilkdy Mah. Halkall Cad. No: 69 Pk: 34149 (Giroz Halk Pazan Arkasi)
Yesilkdy / Bakirkdy
Alt Giris: Yesilkdy Mah. Kazim Silivrili Sk. No: 36/1 Yesilkdy / Bakirkdy

0212 449 97 85 - 9629

Kartal Ugur Mumeu OZGEM . - icu Mah. Serce Sk. Noz4 Kartal 0216 333 52 81
Kisa Mola Merkezi

Maitepe OZGEM Kisa Mola Ginar Mah. 34841 Orhangazi Sehir Parki igi Maltepe 0216 586 56 58
Merkezi

Maltepe Findikh OZGEM Ksa ., ah, Bagibiyik Yolu Cad. Okul Sok. No:3/5 (Waltepe Sosyal Yasam Merkezi) 0216 333 52 75
Mola Merkezi

Sile Kisa Mola Merkezi Mlacali Mah. Degirmenlik Sk. No.2 888 Sile 0216 586 57 32

KAMPLAR

Florya Engelliler Kampi

Ust Giris: Yesilky Mah. Halkall Cad. No: 69 Pk: 34149
(Giroz Halk Pazari Arkas) Yesilkdy / Bakirkdy
Alt Giris: Yesilkdy Mah. Kazim Silivrili Sk. No: 36/1 Yesilkoy / Bakirkdy

0212 449 97 85 - 9629

Sile Engelliler Kampi

Macali Mah. Degirmenlik Sk. No.2 888 Sile

0216 586 57 32
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BELEDIYESI

Atakoy 7-8-9-10. Kisim Mah. Burhan Dogancay Sok. No: 1/ Bakirkdy (Airport AVM Arkasi)
Tel: 0212 449 96 60 Fax: 0 212 449 50 34 e-posta: isem@ibb.gov.tr



